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É com imenso orgulho que apresentamos o Relatório Social ISBET 2024, um
reflexo do que construímos ao longo do ano. Este documento representa mais
do que números e resultados; ele é um relato do nosso compromisso com a
realização de sonhos do público que atendemos e a transformação do tecido
social.

No ISBET, somos guiados por valores que inspiram cada passo da nossa
trajetória. A ética, responsabilidade, promoção humana, credibilidade e
qualidade estão no centro de tudo o que fazemos, direcionando nossa missão
de promover inclusão, cidadania e oportunidades iguais, promovendo o
bem-estar social. 
Estes mesmos valores também norteiam nossos colaboradores, que, com
dedicação e profissionalismo, atuam como os verdadeiros agentes de
transformação.

Ao longo da minha experiência no ISBET, tive a oportunidade de vivenciar de
perto a força dos nossos valores traduzidos em ações significativas. Com uma
equipe engajada, criativa e comprometida, testemunhei como nosso
trabalho transforma e impacta vidas. Cada conquista, seja ela grande ou
pequena, é o resultado de um esforço coletivo dedicado a inspirar sonhos e
construir um futuro mais inclusivo.

O Relatório Social ISBET 2024 também destaca o impacto das nossas
iniciativas, que vão além dos resultados diretos. São histórias de superação e
desenvolvimento pessoal, fruto do nosso compromisso com a educação e o
trabalho como ferramentas de transformação. Reconhecemos o potencial de
cada sujeito e investimos em seu crescimento, acreditando que o futuro é
construído com esforço, dedicação e oportunidades reais.

Convidamos você a explorar este relatório, que reúne inspirações, desafios
superados e histórias de transformação. 
É um convite para partilhar conosco o orgulho de pertencer a uma instituição
que, por meio do trabalho conjunto de seus colaboradores, parceiros e
aprendizes, transforma sonhos em realidade e reafirma seu papel como
referência em impacto social e inclusão através da Educação e Trabalho.

Barbara Pompeo
Supervisora Nacional da Aprendizagem
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Em 2024, o ISBET deu um passo significativo em sua missão de
transformar vidas por meio da educação e da formação profissional,
com uma expansão estratégica de suas operações em todo o
Brasil. Com o compromisso de impactar positivamente a realidade
de jovens e adultos em situação de vulnerabilidade social, a
organização abriu novas unidades e ampliou as já existentes,
levando oportunidades de capacitação e inserção no mercado de
trabalho para mais comunidades.

A atuação do ISBET está especialmente alinhada aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável (ODS) da ONU, com um foco claro no
ODS 4 – Educação de Qualidade, ao oferecer programas de
formação profissional que prepararam centenas de jovens para
ingressar no mercado de trabalho formal. A expansão das unidades
do ISBET foi crucial para garantir que esses programas chegassem a
regiões carentes de oportunidades educacionais, proporcionando
acesso à educação de qualidade onde ela mais é necessária.

Em sintonia com o ODS 5 – Igualdade de Gênero, o ISBET também
priorizou ações que promoveram a inclusão e o empoderamento
das mulheres, criando mais vagas de capacitação e ampliando a
presença feminina em setores tradicionalmente dominados por
homens. Com isso, a entidade contribuiu para um mercado de
trabalho mais igualitário, oferecendo oportunidades reais de
crescimento e desenvolvimento para as mulheres em diversas
regiões do Brasil.

A expansão do ISBET também se refletiu em seu trabalho com o
ODS 8 – Trabalho Decente e Crescimento Econômico, ao inserir
ainda mais jovens e adultos no mercado de trabalho formal. Com o
aumento de unidades e programas, a organização fortaleceu sua
capacidade de gerar empregos e de criar condições favoráveis ao
crescimento econômico local, ao mesmo tempo em que promovia
a dignidade e a autonomia financeira dos participantes.

Além disso, o ISBET se manteve fiel ao ODS 10 – Redução das
Desigualdades, com iniciativas voltadas para a redução das
barreiras sociais e econômicas. A expansão das unidades garantiu
que mais pessoas em situação de vulnerabilidade tivessem acesso
às oportunidades de transformação pessoal e profissional,
contribuindo para a diminuição das desigualdades regionais e
sociais.

Fiel à sua missão de "Gerar prosperidade promovendo o bem-estar
social", o ISBET consolidou, em 2024, sua atuação estatutária com
um esforço renovado e ampliado. A expansão das suas unidades foi
essencial para fortalecer ainda mais o impacto da organização,
permitindo que suas ações chegassem a mais pessoas e que a
transformação social acontecesse em uma escala ainda maior. 
O ISBET seguiu, assim, seu propósito de promover inclusão,
educação e uma sociedade mais justa e sustentável.

Alinhamento ODS (Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável):
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Nosso compromisso com a educação para o trabalho de
qualidade é o que nos torna uma instituição de confiança,
e os resultados de nossos mais de 1.859.755 atendimentos
refletem o impacto que causamos em diversas regiões do
Brasil, capacitando cidadãos e construindo um futuro mais
inclusivo e sustentável.

O ISBET é uma organização de referência nacional
em capacitação profissional, com mais de 50 anos
de atuação em todo o Brasil. Nosso trabalho
impacta diretamente mais de 1,8 milhão de
pessoas, por meio de programas e projetos que
visam à transformação social e à geração de
oportunidades.

Nos dedicamos a oferecer formação e orientação
de qualidade a adolescentes, jovens e adultos em
situação de vulnerabilidade social, promovendo a
inclusão no mercado de trabalho e no
desenvolvimento pessoal.

Acreditamos que a educação é a chave para a
mudança, e por isso buscamos não apenas ensinar
uma profissão, mas transformar a vida de cada
pessoa que passa por nossos programas. Nossos
cursos são projetados para atender às
necessidades do mercado, com uma abordagem
prática e acessível. 

Além disso, oferecemos suporte aos jovens e
adolescentes, garantindo que eles consigam
aplicar o conhecimento adquirido no mundo real,
criando um ciclo de oportunidades e crescimento.

QUEM SOMOS?
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Consolidar-se como uma referência no terceiro setor, sendo uma entidade 
de destaque na promoção humana e no desenvolvimento educacional e social. 
O ISBET busca expandir suas ações, impactando positivamente a vida de jovens 
em todo o Brasil e criando oportunidades de crescimento profissional e pessoal 
para as novas gerações.

MISSÃO
Gerar prosperidade promovendo o bem-estar social, através da capacitação de
jovens para o mercado de trabalho, com foco na inclusão social e no
desenvolvimento humano. O ISBET atua como um agente de integração,
conectando estudantes a oportunidades de estágio e programas de
aprendizagem em empresas públicas e privadas, contribuindo para a formação
de futuros profissionais comprometidos com a transformação da sociedade.

VISÃO

Ética: Agir com transparência e respeito em todas as nossas relações e atividades.

Responsabilidade: Compromisso com o desenvolvimento social, educacional 
       e profissional dos jovens e das comunidades que atendemos.

Promoção Humana: Priorizar o bem-estar e a dignidade de todos os envolvidos em
nossos programas, focando em seu crescimento pessoal e profissional.

Credibilidade: Ser uma organização reconhecida pela sua atuação consistente e
impactante na educação e no mercado de trabalho.

Qualidade: Buscar sempre a excelência em nossos serviços, garantindo resultados
positivos para todos os nossos públicos e parceiros.

VALORES
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CONSELHO ISBET - 2023 À 2026
REGINA HELENA SANTOS GABRIEL CADAVAL BASSO CRISTIANE CÂMARA GOMES

SUMARA SAYÃO DE
BRITO GOMES

ODINO MARCONDES
DE PAULA JUNIOR BRUNO COSTA PEREREIRA

RENATA PEREIRA
ESTEVES DE JESUS

YARA GIATTI 
SCACHETTI

ROBERTO RENATO
PONTELLO JUNIOR

MAXIMINO BASSO SILVIA SAYURI YOSHIDAROBERTO RENATO PONTELLO

LINDAURA PINA DA CRUZ BEATRIZ GUIMARAES DOS REIS ROSILENE ALBERTI MILEU

Relatório Social ISBET 2024

Presidente - Conselho de
Administração

1º Vice-Presidente - Conselho
de Administração

2º Vice-Presidente - Conselho
de Administração

Tesoureira - Conselho de
Administração

Secretário - Conselho de
Administração

Presidente - Conselho Fiscal

Titular - Conselho Fiscal Titular - Conselho Fiscal Suplente - Conselho Fiscal

Conselheiro Conselheiro Conselheira

Conselheira Conselheira Conselheiro
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TRANSFORMANDO VIDAS E GERANDO
IMPACTO: A MISSÃO DO ISBET
No ISBET, acreditamos que a educação
profissionalizante é a chave para um futuro
mais justo e igualitário. Nosso trabalho é
focado em jovens em situação de
vulnerabilidade social, com a missão de
transformar vidas por meio de programas
como Jovem Aprendiz, Estágio e a Orientação
Profissional que oferecem oportunidades reais
de inserção no mercado de trabalho. 

Acreditamos que esses programas não
apenas preparam para o trabalho, mas
também abrem portas para um futuro de
independência e desenvolvimento pessoal.

O ISBET tem sido um pilar fundamental na inclusão de jovens no mercado de trabalho.

Atuamos em diversas regiões do Brasil, ajudando milhares de jovens a dar o primeiro
passo em suas carreiras profissionais. 

Por meio de nossos programas, proporcionamos tanto a formação teórica quanto a
prática, permitindo que os jovens adquiram habilidades essenciais para a vida
profissional, além de experiência real em empresas parceiras.

O Programa Jovem Aprendiz oferece a esses
jovens uma chance de vivenciar o mundo do
trabalho, com uma formação que combina teoria
e prática. 

Já o programa de Estágio é voltado para aqueles
que estão em processo de formação acadêmica,
proporcionando a oportunidade de aplicar os
conhecimentos adquiridos e desenvolver novas
competências em um ambiente corporativo.

Ambos os programas têm sido fundamentais
para o crescimento dos jovens e para sua
inserção definitiva no mercado de trabalho.

Além da capacitação técnica, nosso trabalho
também se foca no desenvolvimento de
competências emocionais e comportamentais,
que são essenciais para enfrentar os desafios da
vida adulta.

Cada jovem que participa de nossos programas
leva consigo não apenas novas habilidades, mas
também maior autonomia, autoestima e a
possibilidade de de impactar positivamente suas
famílias e comunidades, tornando-se agentes de
transformação.

+50ANOS
DE ATUAÇÃO

O ISBET se orgulha de ter impactado mais de 400 mil jovens em
todo o Brasil, criando perspectivas de vida e oportunidades de
emprego. 

Estamos comprometidos em continuar nossa missão de
transformar vidas, oferecendo educação e oportunidades 
que gerem um impacto duradouro.

QUER SABER MAIS SOBRE COMO NOSSOS 
PROGRAMAS PODEM TRANSFORMAR VIDAS?

LEIA MAIS NO QR CODE.
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Fundado em 1971 como Sociedade Brasileira de Estudos
Pedagógicos (Sbep), o ISBET iniciou sua trajetória com o
objetivo de promover estudos e aprimoramento pedagógico.
Em 1985, passou a se focar na inserção de estudantes no
mercado de trabalho por meio de estágios e, em 2001, foi
renomeado para ISBET – Instituto Brasileiro Pró Educação,
Trabalho e Desenvolvimento. Ao longo de mais de cinco
décadas, o instituto passou por uma jornada de crescimento,
expansão e adaptação, tornando-se uma referência nacional
em capacitação profissional. Desde sua fundação, o ISBET tem
sido um agente de mudança, focado em promover a inclusão
social e a melhoria da qualidade de vida de milhares de
pessoas em todo o Brasil.

Na década de 1990, o ISBET iniciou uma
importante expansão, criando parcerias com
empresas e órgãos públicos, e estabelecendo
uma rede de atuação que se estende a diversas
regiões do país. Essa expansão permitiu ao ISBET
ampliar suas atividades e atender ainda mais
pessoas, sempre mantendo o compromisso
com a qualidade e a relevância de seus
programas.

Ao longo dos anos, o ISBET tem se mantido fiel
aos seus valores de educação, inclusão e
transformação social. Com mais de 1,8 milhão
de atendimentos realizados, a organização
continua inovando e buscando formas de
melhorar ainda mais sua atuação, sendo um
pilar importante na capacitação de profissionais
e no apoio à inserção de indivíduos no mercado
de trabalho.

A SEGUIR, DESTACAMOS OS PRINCIPAIS MARCOS DESSA TRAJETÓRIA.

NOSSA HISTÓRIA
LINHA DO TEMPO ISBET

53 anos53 anos
1971 - 20241971 - 2024
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1971 - 02 de Agosto
Criação da Sociedade Brasileira
de Estudos Pedagógicos (Sbep),
voltada principalmente para
treinamento de professores com
vista à implantação 
da LDB 5692/71.

1985 - Dezembro
A SBEP se transforma em Agente de
Integração e muda sua sede para o 
Rio de Janeiro, com foco na inserção
de estudantes no mercado de 
trabalho por meio de estágios.

1999 - Dezembro
Implantação do estágio de nível médio –
formação geral conforme LDBN 9394/96.
Início da expansão, inaugurando os
primeiros escritórios fora da cidade do Rio
de Janeiro: Campinas e São Paulo.

Mudança de nome para ISBET -
Instituto Brasileiro Pró-Educação,
Trabalho e Desenvolvimento, em
comemoração aos seus 30 anos
de atividades, ampliando suas
finalidades para programas de
estágio e aprendizagem.

2001 - 02 de Agosto

Início do Programa Jovem Aprendiz
e contribuição para a criação da Lei
do Estágio (11.788/2008).

2008

Comemoração dos 40
anos do ISBET, com o

reconhecimento das suas
ações sociais e
educacionais.

2011 - 02 de Agosto

53 anos53 anos
1971 - 20241971 - 2024

NOSSA HISTÓRIA
LINHA DO TEMPO ISBET
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2021: Comemoração dos 50 anos do ISBET,
com lançamento de livro institucional,
destacando sua trajetória e impactos ao
longo das décadas.

ISBET aumenta seu público
de empresas e jovens.

O ISBET, com 42 unidades em vários estados do Brasil, promove
inclusão social e profissional de jovens por meio de programas de
aprendizagem e estágio. Já beneficiou 144.144 jovens aprendizes,
336.380 estagiários e realizou mais de 1,8 milhão de atendimentos,
sendo uma das maiores entidades do terceiro setor voltadas à
educação e integração profissional no país.

Aquisição da sede própria em
Indaiatuba, SP, consolidando a
expansão das atividades do ISBET.

2019

2020
impulsionada pela pandemia de COVID-19, uma plataforma
existente foi adaptada e tornou-se essencial para garantir a
continuidade da formação teórica dos jovens aprendizes,
assegurando seu desenvolvimento.

2021

2024 - 02 de agosto:

53 anos53 anos
1971 - 20241971 - 2024

O ISBET, com foco no futuro e inovação, criou
em 2018 o Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) a pedido de um parceiro. O objetivo
inicial era oferecer cursos personalizados.

2018

Com o mundo precisando estar em casa, o ISBET se
reinventou e criou o AVA (Ambiente de Aprendizagem)

2022

Hoje:

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é uma plataforma online desenvolvida pelo
ISBET para oferecer cursos complementares e personalizados, com o objetivo de
desenvolver habilidades técnicas e profissionais dos jovens aprendizes. Utilizando o
Moodle, uma ferramenta amplamente reconhecida no meio educacional e corporativo,
o AVA permite a criação de um ambiente de aprendizado interativo, que oferece
recursos como fóruns, questionários, submissão de tarefas, vídeos, gamificação e
relatórios de progresso. A plataforma foi projetada para ser flexível e adaptável,
atendendo às necessidades específicas dos aprendizes e das empresas parceiras.

O impacto do AVA é significativo, com mais de 37 mil jovens já tendo utilizado a
plataforma para complementar sua formação teórica. A introdução de cursos como
Competências Profissionais Integradas, Recursos Humanos, Noções de Política
Econômica, entre outros, tem permitido que os aprendizes se envolvam de forma
dinâmica e gamificada, o que contribui para o aumento do engajamento e do interesse
pelo aprendizado. O AVA não só proporcionou uma continuidade no processo de ensino
durante a pandemia, mas também ajudou a expandir as possibilidades de aprendizado
a distância, impactando positivamente a formação de milhares de jovens em todo o
Brasil.
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ISBET Escritório Central - RJ;
ISBET Campinas - SP;
ISBET Nova Friburgo - RJ;
ISBET Belo Horizonte -MG;
ISBET Curitiba - PR;
ISBET Salvador - BA;
ISBET Feira de Santana - BA;
ISBET Camaçari - BA;
ISBET Fortaleza - CE;

Destaques
Em 2024, tivemos a honra de ser reconhecidos como
utilidade pública municipal em Curitiba! Além disso,
possuímos o título de utilidade pública em outras
unidades. Confira:

Em 2024, o ISBET manteve uma atuação constante e regular nos principais órgãos de controle social,
incluindo os conselhos municipais de assistência social e os conselhos de direitos da criança e do
adolescente. Além disso, o Instituto esteve presente de forma ativa em fóruns e encontros,
fortalecendo seu papel nas comunidades onde possui unidades de atendimento. A participação
nesses espaços foi fundamental para consolidar a transparência e a responsabilidade social,
alinhando as ações do ISBET às políticas públicas locais e às demandas da sociedade. Os detalhes
dessa atuação podem ser conferidos nas tabelas a seguir:

REGISTROS E PRÊMIOS

ISBET Escritório Central - RJ
      Número de inscrição: 1472/09

ISBET Indaiatuba 
      Número de inscrição: 25/23

ISBET Campinas 
      Número de inscrição: 227

ISBET Ribeirão Preto 
      Número de inscrição: C-163

ISBET Marília 
      Número de inscrição: 039/23

ISBET Rio de Janeiro I – Centro 
      Número de inscrição: 28/2008

ISBET Niterói 
      Número de inscrição: 213/11

ISBET Rio Bonito 
      Número de inscrição: 004/2021

ISBET Duque de Caxias 
      Número de inscrição: 170/22

ISBET Nova Iguaçu 
      Número de inscrição: 127/16

ISBET Rio das Ostras 
      Número de inscrição: 006

ISBET Nova Friburgo 
      Número de inscrição: 2021-003

ISBET Belo Horizonte 
      Número de inscrição: 248

ISBET Sarzedo 
      Número de inscrição: 008

ISBET Curitiba 
      Número de inscrição: 483

Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente
ISBET Porto Alegre

       Número de inscrição: 8032
ISBET Brasília 

       Número de inscrição: S/N
ISBET Goiânia 

       Número de inscrição: 331
ISBET Salvador 

       Número de inscrição: 683/09
ISBET Feira de Santana 

      Número de inscrição: S/N
ISBET Conceição do Jacuípe 

      Número de inscrição: Nº 03
ISBET Camaçari 

      Número de inscrição: 33
ISBET Fortaleza

      Número de inscrição: 728/08
ISBET Juazeiro do Norte  

      Número de inscrição: 01/07/2020
ISBET Aracati 

      Número de inscrição: 028
ISBET São Luís 

      Número de inscrição: 188/2001
ISBET Recife 

      Número de inscrição: 539
ISBET São José dos Campos 

      Número de inscrição: Nº 141
ISBET Horizonte 

      Número de inscrição: S/N
ISBET Caucaia

      Número de inscrição: 238

ISBET Escritório Central – RJ 
       Número de inscrição: 422

ISBET Indaiatuba 
       Número de inscrição: 032/2024

ISBET Rio de Janeiro I – Centro
       Número de inscrição: 442

ISBET Niterói 
       Número de inscrição: 201/16

ISBET Rio Bonito 
       Número de inscrição: 002/2021

ISBET Duque de Caxias 
        Número de inscrição: 64

ISBET Nova Iguaçu 
      Número de inscrição: 102/16

ISBET Belo Horizonte
       Número de inscrição: 259

ISBET Sarzedo
       Número de inscrição: 9

ISBET Curitiba 
        Número de inscrição: 334

ISBET Porto Alegre 
      Número de inscrição: 322

ISBET Brasília 
       Número de inscrição: 171/2017

ISBET Salvador 
       Número de inscrição: 382/2020

ISBET Feira de Santana
         Número de inscrição: 439

ISBET Camaçari 
       Número de inscrição: 50

ISBET Fortaleza 
       Número de inscrição: 243

ISBET Juazeiro do Norte 
       Número de inscrição: 27/2020

ISBET São Luís 
      Número de inscrição: 553

ISBET Recife
Número de inscrição: 375

Conselho Municipal de Assistência Social
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Essa expansão geográfica permite ao ISBET continuar a oferecer oportunidades de
aprendizado, qualificação profissional e inserção no mercado de trabalho, promovendo a
transformação social e o desenvolvimento local em cada região atendida.

NOVIDADES
Em 2024, o ISBET expandiu suas operações de forma estratégica, com abertura de novas
unidades e polos de atendimento e mudança para endereços mais adequados, buscando
sempre ampliar o impacto de suas ações e transformar a vida de mais jovens em situação
de vulnerabilidade social. A seguir, estão as unidades abertas e as que mudaram de
endereço ao longo do ano:

Aberturas:

Santo André - Endereço: Rua Coronel Alfredo Flaquer, 285 - Centro, Santo André - SP,
09020-220
São José dos Campos - Endereço: R. Antônio Saes, 36 – Sobreloja – Centro, São José dos
Campos – SP, 12210-040.
Alagoinhas – Endereço: Praça Professor Mario Laerte, S/N Estádio Carneirão  - Centro,
Alagoinhas.
Osasco - Avenida dos Autonomistas, 1325 - Vila Campesina - Osasco/SP. (Anhanguera)
- CEP: 06020-015
Sorocaba – Endereço: R. João Benedito de Almeida, 215   – Jardim Piazza Di Roma II,
Sorocaba, 18051-837.
Horizonte – Endereço: Rua Baturité, 776 - Centro - Horizonte. (Prefeitura de Horizonte)
Santos - Endereço: Rua Braz Cubas, 37 – 6° andar – Sala 66 – Centro, Santos – SP, 11013-
161.
Campo Grande - Endereço: Av. Fernando Corrêa da Costa, 1800 - 3º Andar - Sala 301 -
Vila Rosa Pires, Campo Grande - MS, 79004-310

Mudanças

Rio de Janeiro (retorno da matriz ao Rio de Janeiro) - Endereço:  Av. Embaixador Abelardo
Bueno, 1.111, bloco 02, loja 109, Edifício Seletto D.O.C - Barra da Tijuca - Rio de Janeiro, CEP:
22775039.
São Paulo (expansão no 8º andar, unidade Augusta) - Endereço: R. Augusta, 1168 – 3º e 8º
andar – Consolação, São Paulo – SP, 01304-001. 
Ribeirão Preto - Endereço: R Abrahao Issa Halack, 980 – Bloco I – Ribeirânia, Ribeirão Preto
– SP, 14096-160
Goiânia - Endereço: Rua. 9, Ed. Piva – Salas 202 a 203 – Centro, Goiânia – GO, 74013-040.
São Luís - Endereço: Rua R 06, 48 – Cohatrac II – São Luis/MA.
Recife - Endereço: Av. Dantas Barreto, 507 – 9º andar – Santo Antônio.
Duque de Caxias - Endereço: R. Major Correia de Melo 86 – SL 306 – Jardim 25 de Agosto
Duque de Caxias – RJ, 25075-015.
Nova Iguaçu - Endereço: R. Oscar Soares, 1466, SL 605 – Centro, Nova Iguaçu – RJ, 26220-
099.
Maricá – Endereço: Rua Ribeiro de Almeida, 233 - Centro, Maricá/RJ.
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A vulnerabilidade social na juventude é um fenômeno complexo, envolvendo fatores econômicos, educacionais,
emocionais e sociais (MDS, 2013, p. 26). No Brasil, muitos jovens entre 14 e 24 anos enfrentam condições de vida
precárias, sendo impactados pela falta de acesso à educação, violência, discriminação e ausência de apoio
familiar. Esses fatores não afetam apenas sua situação econômica, mas também geram uma série de desafios
relacionados à exclusão social, que podem levar a problemas sérios como ideação suicida, automutilação e, em
casos extremos, ao suicídio (Fiocruz Bahia, 2024. https://portal.fiocruz.br/). Nesse contexto, o Programa de
Aprendizagem do ISBET, junto ao Programa de Assessoramento e Defesa e Garantia de Direitos, surge como uma
estratégia crucial para oferecer aos jovens as ferramentas necessárias para superar essas adversidades. Ao
promover a proteção social, viabilizar direitos e proporcionar oportunidades de inclusão, esses programas
contribuem para a construção de um futuro mais digno e promissor.

O público-alvo do Programa de Aprendizagem do ISBET é composto por jovens de 14 a 24 anos, com prioridade
para aqueles em situação de vulnerabilidade social. Esses jovens, muitas vezes vulnerabilizados, enfrentam
desafios como a falta de acesso a oportunidades educacionais e profissionais, condições precárias de moradia,
exposição à violência e fragilidade nas redes de apoio. Além disso, o programa se destina a jovens com deficiência,
para os quais não há limite de idade para a contratação, promovendo a inclusão e a diversidade no ambiente de
trabalho.

O Programa de Aprendizagem não se limita a oferecer vagas de trabalho. Seu objetivo é capacitar esses jovens
para o mercado de trabalho e, mais importante, para a vida. Através da orientação profissional, os participantes
aprendem desde as habilidades técnicas até questões comportamentais, como postura profissional,
comunicação eficaz, cumprimento de horários e preparação para entrevistas. Essas competências são
essenciais para que os jovens possam desenvolver uma trajetória profissional sólida e, mais importante ainda,
conquistar uma autonomia que os permita transformar suas realidades.

A inscrição no programa é contínua e realizada de forma acessível, seja pelo site, presencialmente nas unidades
do ISBET ou por meio de parcerias com escolas, projetos sociais, equipamentos governamentais, como CRAS e
CREAS e organizações comunitárias. Isso garante que o programa alcance um número significativo de jovens,
especialmente aqueles que, por diversas razões, não teriam acesso a oportunidades semelhantes em outros
espaços.

Paralelamente, o ISBET oferece o Programa de Assessoramento e Defesa e Garantia de Direitos. No âmbito do
assessoramento e da defesa e garantia de direitos, o ISBET, em alinhamento com a Resolução CNAS nº 27/2011,
executa programa, projeto e ações conforme as atividades II, IV e V descritas na Nota Técnica nº 10/2018, que tem
um papel essencial na promoção da cidadania e na conscientização sobre os direitos dos jovens. O programa
realiza atividades como palestras, oficinas, debates e encontros, com o objetivo de disseminar informações sobre
as políticas públicas de assistência social e os direitos garantidos por lei. A atuação no fortalecimento da defesa
dos direitos sociais é crucial, pois permite que os jovens se tornem mais conscientes de seus direitos e mais aptos a
reivindicá-los, além de fortalecer o protagonismo da sociedade civil na luta pela justiça social.

Este programa, através de lives, formações, informações divulgadas em redes sociais, entre outras iniciativas,
também se dedica ao fortalecimento de movimentos sociais, organizações de usuários da assistência social e
lideranças comunitárias, capacitando-os a atuar de forma assertiva na defesa de seus direitos. Ao trabalhar com
gestores, trabalhadores do Sistema Único de Assistência Social (SUAS), escolas e entidades socioassistenciais, o
ISBET contribui para uma rede de apoio mais ampla e estruturada, que visa a construção de uma sociedade mais
justa e igualitária.

A vulnerabilidade social dos jovens atendidos pelo ISBET muitas vezes está associada a uma falta de suporte
familiar e a experiências de violência, discriminação e abandono. Esses fatores dificultam sua inserção no mundo
do trabalho e a construção de uma vida autônoma e digna. Ao combinar o Programa de Aprendizagem com o
Programa de Assessoramento e Defesa e Garantia de Direitos, o ISBET oferece uma abordagem integrada e eficaz
para ajudar esses jovens a superar essas adversidades. O programa não só promove a inclusão social e a
capacitação profissional, mas também proporciona o fortalecimento emocional, social e familiar, garantindo
que os jovens estejam preparados para enfrentar os desafios da vida adulta com mais segurança e confiança.

Em suma, o Programa de Aprendizagem do ISBET, junto com o Programa de Assessoramento e Defesa e Garantia
de Direitos, desempenha um papel crucial na transformação da realidade de jovens em situação de
vulnerabilidade social. Ao oferecer oportunidades de trabalho e educação para o trabalho, ao mesmo tempo que
fortalece a defesa dos direitos desses jovens, o ISBET contribui para a construção de um futuro mais inclusivo e
justo. Essas iniciativas não apenas respondem às necessidades imediatas dos jovens, mas também lhes oferecem
uma chance de transformação, permitindo que se tornem protagonistas de sua própria história e agentes de
mudança em suas comunidades.

PERFIL DO PÚBLICO
ATENDIDO + DADOS
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Escolaridade
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DADOS
SOCIOASSISTENCIAIS

Orientação Sexual Etnia

Estado cívil Quantas pessoas
moram com você?

Unidade Idade Identidade de gênero

Naturalidade

Tem filhos?

Se sim, quantos? Instituição de Ensino

Acesso a rede de serviços
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Quantos familiares trabalham atualmente?

Quem mora com você?

Já esteve em conflito com
a lei?Em qual serviço foi atendido?

Relatório Social ISBET 2024

DADOS
SOCIOASSISTENCIAIS

Renda Mensal Moradia

Já esteve em algum serviço de
acolhimento?

Qual o número de
cômodos da sua casa?

Não tenho

Multa

S/N

Qual conflito?

Não quero informar

S/N
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O Programa de Estágio, regulamentado pela Lei nº 11.788/2008, é destinado a
estudantes de nível médio, técnico e superior, oferecendo a oportunidade de vivenciar
na prática o conteúdo aprendido em sala de aula. O estágio é formalizado por meio
de um termo de compromisso entre o estagiário, a empresa e a instituição de ensino,
garantindo aos estagiários benefícios como bolsa-auxílio e seguro de acidentes
pessoais, além de uma jornada compatível com as suas atividades acadêmicas.

Este programa é fundamental para que os estudantes apliquem o conhecimento
acadêmico no ambiente profissional, além de ampliar suas perspectivas e melhorar
suas chances de inserção no mercado de trabalho após a conclusão do curso. O
ISBET, por meio do programa de estágio, contribui para a formação de profissionais
capacitados e preparados para os desafios do mundo do trabalho.

NOSSOS PROGRAMAS:
No Instituto Brasileiro Pró-Educação, Trabalho e Desenvolvimento (ISBET), entendemos que a educação e a
qualificação profissional são essenciais para abrir portas para um futuro mais justo e inclusivo. Por isso, nossos
programas buscam não apenas qualificar, mas também apoiar e orientar jovens e adultos em sua jornada
para a inserção no mercado de trabalho.

PROGRAMA JOVEM APRENDIZ
O Programa Jovem Aprendiz tem como objetivo proporcionar a jovens, principalmente aqueles em situação
de vulnerabilidade social, uma experiência prática no mercado de trabalho, aliada à qualificação profissional.
Regulamentado pela Lei da Aprendizagem (Lei nº 10.097/2000) e pelo Decreto nº 5.598/2005, esse programa
atende jovens de 14 a 24 anos, que concluíram ou estão na educação básica, e visa preparar essas pessoas
para o mercado de trabalho com uma carga horária reduzida e compatível com os estudos.

O ISBET, há mais de 50 anos, tem se destacado como referência nacional em capacitação profissional, com a
realização de 1.862.307 atendimentos em todo o Brasil. A maioria dos jovens atendidos pelo programa são
oriundos de famílias em situação de vulnerabilidade, o que torna nosso trabalho ainda mais relevante,
oferecendo uma oportunidade de transformação social por meio da educação e da qualificação profissional.
No Programa Jovem Aprendiz, os participantes são remunerados de acordo com a legislação trabalhista, com
direitos como salário, férias e 13º salário, e ainda desenvolvem habilidades técnicas e socioemocionais
essenciais para sua inserção no mercado de trabalho.

No Programa Jovem Aprendiz, os participantes são remunerados de acordo com a legislação trabalhista, e a
eles são garantidos os direitos como, salário, 13º e férias, e ainda desenvolvem habilidades técnicas e
socioemocionais essenciais para garantir a empregabilidade.

PROGRAMA DE ESTÁGIO

PROGRAMA DE ORIENTAÇÃO
PROFISSIONAL
O Programa de Orientação Profissional complementa nossas
ações de capacitação, oferecendo suporte personalizado para
jovens e adultos que buscam orientação sobre suas carreiras.
Através de encontros de orientação, ajudamos os participantes a
identificar suas habilidades, interesses e áreas de potencial, além de
fornecer informações sobre o mercado de trabalho e as tendências
profissionais. O programa é ideal tanto para quem está iniciando sua
trajetória profissional quanto para aqueles que desejam se recolocar
ou redirecionar suas carreiras.

O objetivo principal é empoderar os participantes para que tomem
decisões mais informadas e assertivas sobre suas trajetórias
profissionais, promovendo maior autoconfiança e clareza. Ao
fornecer ferramentas e recursos para o desenvolvimento profissional,
o programa contribui diretamente para aumentar a
empregabilidade e o sucesso nas escolhas de carreira, garantindo
que os indivíduos possam alcançar suas metas com mais
segurança e assertividade.

OBJETIVOS E
BENEFÍCIOS
Os programas do ISBET – Jovem Aprendiz, Estágio e
Orientação Profissional – têm em comum a missão de
promover a qualificação e a inserção de jovens e adultos no
mercado de trabalho, preparando-os para uma jornada
profissional bem-sucedida. O Programa Jovem Aprendiz é
especialmente voltado para jovens em situação de
vulnerabilidade social, oferecendo-lhes uma oportunidade de
transformação e inclusão. O Programa de Estágio permite
aos estudantes adquirir experiência prática, facilitando a
transição para o mercado de trabalho, enquanto o Programa
de Orientação Profissional apoia os participantes a definirem
e alcançarem seus objetivos profissionais.

Com 1.862.307 atendimentos realizados em todo o Brasil, o
ISBET continua a ser uma referência nacional em
capacitação profissional há mais de 50 anos, com um
compromisso firme com a inclusão social e a formação de
uma nova geração de profissionais qualificados e preparados
para os desafios do mercado de trabalho.
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O principal objetivo do Programa de Orientação Profissional é apoiar o desenvolvimento
pessoal e profissional dos participantes, promovendo autoconhecimento, identificação de
competências e potencialidades, além de fornecer ferramentas práticas para a busca e
manutenção de um emprego. Através de uma metodologia estruturada, o programa
prepara os participantes para o mercado de trabalho de forma estratégica e eficaz,
abordando temas fundamentais como:

Autoconhecimento: Identificação de pontos fortes, talentos e interesses profissionais.

Definição de metas: Estabelecimento de objetivos claros e viáveis para o desenvolvimento
de carreira.

Planejamento de carreira: Orientação sobre caminhos profissionais, como escolher uma
área de atuação e como se qualificar para ela.

Preparação para entrevistas de emprego: Simulações e dicas práticas para se destacar
no processo seletivo.

Elaboração de currículo e cartas de apresentação: Criação de documentos que
evidenciem as habilidades e a experiência do participante de maneira clara e atrativa.

PROGRAMA DE 
ORIENTAÇÃO PROFISSIONAL
O Programa de Orientação Profissional do ISBET é uma iniciativa essencial para ajudar os
participantes a desenvolverem uma trajetória profissional alinhada às suas habilidades,
interesses e às demandas do mercado de trabalho. Destinado a jovens que estão
começando sua jornada no mundo do trabalho, bem como a adultos que buscam se
recolocar ou redirecionar suas carreiras, o programa oferece uma abordagem
individualizada, focada no fortalecimento da confiança e na tomada de decisões informadas.

OBJETIVO DO PROGRAMA
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Maior segurança nas escolhas profissionais: Ao compreender suas próprias habilidades e interesses, os
participantes se sentem mais confiantes para tomar decisões sobre o futuro.

Desenvolvimento de competências essenciais: A capacidade de elaborar um currículo bem estruturado,
de se comunicar de forma eficaz e de se preparar adequadamente para uma entrevista são habilidades
chave para o sucesso no mercado de trabalho.

Aumento da empregabilidade: O apoio contínuo e a capacitação oferecida durante o programa ajudam
os participantes a estarem mais preparados para enfrentar as exigências do mercado de trabalho,
aumentando suas chances de empregabilidade.

Visão clara das oportunidades: Através de um planejamento estruturado, os participantes ganham uma
visão mais clara sobre as áreas em que têm mais potencial e quais caminhos seguir para alcançar seus
objetivos profissionais.

METODOLOGIA E
ACOMPANHAMENTO
O programa utiliza uma abordagem prática, com sessões de orientação realizadas por
profissionais especializados, que trabalham de maneira personalizada com cada participante.
Essas sessões podem incluir orientações individuais, atividades de grupo, workshops e outras
ferramentas que visam a reflexão e o crescimento do participante.

Durante o processo, os participantes também têm acesso a materiais e recursos que os
ajudam a entender melhor o mercado de trabalho, as tendências profissionais e as
oportunidades emergentes. O Programa de Orientação Profissional é um verdadeiro guia
para aqueles que buscam não só um emprego, mas uma carreira sólida e alinhada aos seus
objetivos de vida.

BENEFÍCIOS DO PROGRAMA
O impacto do Programa de Orientação Profissional vai além da simples orientação para a
busca de emprego. Ele contribui para o empoderamento dos participantes, proporcionando:

IMPACTO SOCIAL
O Programa de Orientação Profissional tem um impacto significativo, especialmente entre aqueles que se
encontram em situações de vulnerabilidade social. Ao fornecer ferramentas para que cada indivíduo se
prepare melhor para a vida profissional, o programa atua como um agente de transformação,
proporcionando oportunidades de mudança de vida, inclusão e empoderamento. Com um atendimento
especializado, o programa não só contribui para a qualificação, mas também para a inclusão de pessoas em
um mercado de trabalho cada vez mais competitivo
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Jovem: Carolina Paula S. Costa

Rio de Janeiro/RJ

Me chamo Carolina Paula Souza Costa, e quero

compartilhar um pouco sobre a experiência que tive na

orientação profissional.

Na primeira vez que participei, achei muito interessante

a explicação sobre o programa jovem aprendiz. Por ser o

meu primeiro emprego, eu achei que seria algo

complicado, mas aprendi bastante sobre como me

comportar no ambiente de trabalho, como me

comunicar com colegas gestores e até com clientes.

Percebi que, com ou sem experiência, o mais importante

é ter uma boa comunicação, ser proativo e estar

disposto a aprender. Conhecer os processos do trabalho

é essencial, pois isso não só enriquece o nosso currículo,

mas também nos prepara melhor para os desafios no

mercado de trabalho. Essa experiência foi

extremamente importante para o meu crescimento

pessoal e profissional. “

A orientação foi um acolhimento. Ela

me ajudou a entender como destacar

meus pontos fortes, a refletir sobre

minha trajetória e a enxergar o que

poderia melhorar. Foi como se eu

tivesse um mapa para seguir, mas

com liberdade para mostrar quem eu

realmente sou. No final percebi que

essa orientação foi essencial não só

para meu desempenho, mas para meu

crescimento pessoal. Foi um

aprendizado que levaria comigo,

independente do resultado.

A orientação que realizamos no ISBET

foi muito boa pra mim, eu consegui

aprender diversas coisas, como eu não

sabia mexer direito na plataforma, eu

tive um grande conhecimento depois

que tive essa aulinha presencial. E eu

também gostaria dizer que eu fiquei

muita feliz em ser contratada por essa

empresa, vai ser uma experiência nova

pra mim, até porque eu nunca

trabalhei, e com esse emprego eu

tenho certeza que eu vou aprender

várias coisas e adquirir muitos

conhecimentos novos.

Jovem: Camilli Bataglin

Porto Alegre/RS

“ A orientação profissional realizada pelo ISBET
foi um momento muito importante para mim.
Ela me ajudou a enxergar com mais clareza
minhas habilidades, interesses e como eles

podem se conectar ao mercado de trabalho.
Foi um processo que me fez refletir sobre o
futuro e me deu ferramentas para tomar

decisões mais seguras e conscientes sobre
minha carreira. 

Esse apoio fez toda a diferença,
especialmente neste momento de transição,
me dando mais confiança para seguir em

frente e construir o meu caminho. Obrigado!!
ISBET!!! “

Jovem: Alex França
Niterói/RJ

Jovem: Nathalia SantanaBelo Horizonte/MG

Jovem: Lauany Pereira Marques 
Fortaleza/CE

Eu adquiri muito conhecimento e eu era muitofechada, tímida, a orientação que recebi meensinou a ser mais aberta com o público, aliás,trabalhar com o público é assim, tersocialidade.Eu me senti muito acolhida, todos mereceberam muito bem e me ajudaram com asdúvidas. 
Jovem: Nicoly Fraga Gouvea da SilvaRio de Janeiro/RJ

Jovem:  Érika Bacil CoutinhoCuritiba/PR

Me chamo Nathália Cristina, participei 

da palestra com o ISBET, e com certeza foi uma

experiência muito boa... A palestra foi excelente, fiquei

sem nenhuma dúvida, e a ideia de trazer a palestra

até nós foi melhor ainda, pelo fato de nem todos que

conseguem está indo, foi uma experiência muito boa

porque adquiri vários conhecimentos.

Eu me chamo Érika Bacil Coutinho,tenho 18 anos e sou jovem aprendiz naC&A do centro de Curitiba. Aorientação profissional foi muitoimportante para mim, pois me ajudoua me autoconhecer, consegui descobrirminhas habilidades, o que gosto defazer e como isso impactariapositividade no meu serviço. Todas asminhas dúvidas foram esclarecidaspela instrutora e isso me ajudou muitono processo de aprendizagem sendono curso ou no próprio emprego.

Jovem: Bruna Lima Dias
São Paulo/SP

A experiência que tive com a empresa foi ótima!
Durante a orientação da profissional me senti
muito bem tratada, a orientadora soube
desenvolver uma conversa agradável,
descontraída e explicou muito bem e de uma
forma bem ampla para que não ficasse dúvidas.
Muito boa a orientação, pois me fez entender e
aprender questões (que para mim eram
questões novas) no ambiente de trabalho. 
Após a orientação recebi o encaminhamento e
por isso hoje estou empregada como jovem
aprendiz.

DEPOIMENTOS
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Olha, eu achei ótimo a aula sobre a ISBET, fez eu ter
bastante conhecimento e ajudar na área do menor

aprendiz e como eu lidar com o trabalho... Muito obrigada
pela aula mais uma vez!

Jovem: Esther Braga  - Belo Horizonte/MG
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O programa adota uma metodologia de estudo prático supervisionado, onde os
estagiários são inseridos em atividades que complementam sua formação acadêmica.
Cada estagiário é acompanhado por profissionais experientes que oferecem orientações
contínuas, garantindo que a experiência seja focada no aprendizado e no
desenvolvimento de competências essenciais para a carreira. Durante o estágio, os
estudantes têm a oportunidade de trabalhar em projetos reais, de acordo com suas
áreas de estudo, sempre com o acompanhamento de mentores que orientam e
supervisam suas atividades.

PROGRAMA DE ESTÁGIO ISBET
O Programa de Estágio do ISBET é uma oportunidade essencial para estudantes que
desejam complementar sua formação acadêmica com uma experiência prática
supervisionada. O estágio tem como objetivo proporcionar aos jovens a chance de
aplicar os conhecimentos adquiridos nas universidades e escolas técnicas, vivenciando a
realidade profissional e desenvolvendo habilidades práticas em sua área de estudo.
Através dessa experiência, os estagiários se preparam para enfrentar os desafios do
mercado de trabalho, com o suporte e a orientação de profissionais experientes.

OBJETIVO DO PROGRAMA
O principal objetivo do Programa de Estágio do ISBET é permitir que os estudantes, em um
ambiente controlado e supervisionado, coloquem em prática o que aprendem em sala de
aula. Além de facilitar a transição para o mundo do trabalho, o estágio oferece uma
experiência direta com as rotinas e demandas das empresas, proporcionando o
desenvolvimento de competências técnicas e comportamentais. A supervisão
constante garante que os estagiários se sintam amparados em sua jornada de
aprendizado, ajudando-os a aprimorar suas habilidades e consolidar o conhecimento
teórico.

METODOLOGIA E ACOMPANHAMENTO

BENEFÍCIOS DO PROGRAMA
Aplicação do conhecimento acadêmico: O estágio permite que os
estudantes coloquem em prática os conhecimentos teóricos
adquiridos na faculdade ou escola técnica, fazendo a conexão entre o
que aprendem e as necessidades do mercado de trabalho.

Desenvolvimento de habilidades práticas: Além de aprimorar
competências técnicas, o estágio também auxilia no desenvolvimento
de habilidades comportamentais, como comunicação, organização e
trabalho em equipe.

Acompanhamento supervisionado: A supervisão constante de
profissionais experientes garante que os estagiários aprendam de
forma eficaz e recebam orientações sobre como lidar com situações
reais do ambiente de trabalho.

Preparação para o mercado de trabalho: O estágio é uma
experiência valiosa para a transição para o mercado de trabalho,
ajudando os estudantes a se tornarem mais confiantes e preparados
para os desafios da profissão escolhida.
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Quando comecei minha jornada como estagiário de
marketing no ISBET, eu não imaginava o quanto essa
experiência transformaria minha visão profissional e pessoal.
Trabalhar em uma organização com uma missão tão nobre –
preparar futuros profissionais e criar pontes entre jovens e
oportunidades – é algo que traz um significado especial para
cada dia de trabalho. O ISBET não é apenas uma instituição; é
um lugar onde sonhos ganham estrutura, e o futuro se torna
acessível. Fazer parte de uma organização que tem propósitos
filantrópicos e de assistência social, e que atua como agente
de integração para estudantes, me faz acreditar ainda mais
na importância de conectar talentos a oportunidades. 
Durante meu estágio, tive a honra de trabalhar sob a
orientação de Wesley e Rafaela, líderes que não apenas
dominam suas áreas, mas que também se dedicam a
ensinar, inspirar e guiar. Com eles, aprendi a importância de
unir estratégia e criatividade, a ouvir com atenção e a me
desafiar constantemente. Eu me senti parte de algo maior,
contribuindo para a missão do ISBET de transformar vidas por
meio da educação e da qualificação profissional. Hoje, ao
olhar para trás, sou profundamente grato por cada
aprendizado, cada desafio superado e, principalmente, por
fazer parte de uma equipe que realmente acredita no poder
da transformação. Meu tempo no ISBET não foi apenas um
estágio; foi um capítulo inesquecível na construção do
profissional que estou me tornando.

IMPACTO SOCIAL

O Programa de Estágio tem um impacto significativo no desenvolvimento dos estudantes,
especialmente para aqueles em situação de vulnerabilidade social. Ao integrar teoria e
prática, o programa possibilita que os estudantes adquiram a experiência necessária para se
destacar no mercado de trabalho, aumentando suas chances de empregabilidade. Além
disso, a experiência supervisionada contribui para o crescimento pessoal e profissional dos
estagiários, preparando-os para serem profissionais mais qualificados e aptos a transformar
suas realidades e contribuir para o desenvolvimento das comunidades em que vivem.

ESTAGIÁRIO: BRUNO HENRIQUE

DEPOIMENTOS
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Minha experiência no ISBET é muito
gratificante!  Percebo que minha rotina na
empresa consegue agregar
positivamente em minha jornada
profissional. O cotidiano na empresa é
bem leve e existe harmonia entre os
colaborares. O setor de R&S é incrível e a
equipe possui uma ótima interação.

ESTAGIÁRIO: KAUANNY BRITO SANTOS

Quando comecei a buscar uma oportunidade
como jovem aprendiz, me sentia um pouco
perdida e insegura sobre qual caminho seguir.
Foi então que decidi participar de um
processo de orientação profissional, e essa
experiência foi transformadora. Durante as
sessões, recebi apoio para identificar meus
interesses, habilidades e áreas em que eu
poderia me destacar. Além disso, aprendi a
preparar um currículo de forma atrativa e a
me portar em entrevistas, algo que antes me
deixava muito nervosa. Com o
direcionamento certo, fui encaminhada para
vagas alinhadas ao meu perfil. Hoje, estou em
uma posição que me proporciona
aprendizado e crescimento. Sou muito grata
por esse processo, que me deu confiança
para dar os primeiros passos na minha vida
profissional.

ESTAGIÁRIO: AISLLA BARBOSA

Minha experiência no ISBET foi sem
sombra de dúvidas um divisor de águas
pois me desenvolvi na minha área de RH
e muito mais que isso tive uma sequência
de oportunidades para desenvolver
minhas habilidades de hard e soft skills e
agradeço muito ao ISBET por tudo que já
me fez e faz até hoje.

ESTAGIÁRIO: ELOISE DE AQUINO

Sou estagiária na ONG ISBET que oferece
oportunidades para jovens aprendizes e
outros estagiários. Aqui, aprendo a
importância de capacitar os jovens e
atender os estagiários com eficiência,
não só profissionalmente, mas também
pessoalmente, ajudando-os a
desenvolver habilidades e confiança. O
ISBET oferece um apoio completo, com a
capacitação teórica, workshops,
acompanhamento social e palestras,
preparando-os para o mercado de
trabalho e para a vida. Trabalhar aqui
tem sido uma experiência de
aprendizado constante e me sinto
realizado por contribuir para a
transformação desses jovens. A minha
experiencia pessoal com o processo de
iniciar no estágio dentro do ISBET, foi e
tem sido de grande conhecimento e
aprimoramento, em uma fase que
estamos começando nossa jornada
junto aos estudos.

DEPOIMENTOS

ESTAGIÁRIO: MATHEUS OLIVEIRA

Sobre o estágio estou gostando muito acho que
está sendo uma experiência maravilhosa, me
fez aprender várias coisas e me ajudou a
conquistar alguns de meus objetivos espero que
eu continue aqui nesse ambiente maravilhoso
com pessoas maravilhosas. Maria Eduarda - 16
anos Estagiária Alternativa BH

Eu acho o programa do estágio uma ótima
oportunidade para quem quer começar no
mercado de trabalho ou para quem deseja
ganhar experiência, claro, eu particularmente
não acho melhor do que o jovem aprendiz por
exemplo, por não ter a carteira assinada. mas,
acredito que é sim bastante útil para quem
esteja buscando uma oportunidade na vida.
Este estágio está me ajudando muito, já que eu
posso usar o meio de renda que eu adquirir
para tanto ajudar minha família como para
conseguir realizar um dos meus objetivos de
vida. Tenho boas expectativas quanto ao
estágio, já que ele pode acrescentar muito em
minha carreira tanto pessoal como profissional.

ESTAGIÁRIO:  KARINE PINHEIRO
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ESTAGIÁRIO:  PEDRO VINÍCIUS
PEREIRA DA SILVA LIMA

Olá, pessoal. Eu me chamo Pedro Vinícius Pereira
da Silva Lima, tenho 19 anos e hoje vou contar
sobre minha trajetória profissional.
Em 2022, recebi uma mensagem do meu pai
dizendo que um programa de estágio estava com
vagas para trabalho. Confesso que no início eu
fiquei me perguntando: " Será que essa é a hora
certa ? ". Bom, eu aceitei esse desafio e fui
chamado para uma entrevista no ISBET (Instituto
Brasileiro Pró Educação, Trabalho e
Desenvolvimento), onde uma pessoa muito
querida chamada Larissa fez a minha entrevista. 
Naquele momento, fui direcionado para trabalhar
no Américas Shopping, localizado no Recreio dos
Bandeirantes para trabalhar como Estagiário de
Auditoria. Foram longos 4 meses de trabalho na
função de Estagiário e muitos momentos de
aprendizado, tive o prazer de conhecer o mundo
de shopping e aprender um pouco sobre como
tudo funcionava. Aquele mundo era novo e eu
queria aprender mais e mais, todo dia um novo
aprendizado, a minha função naquela área era
coletar vendas nas lojas, coletar informações de
quantas pessoas entravam, valor da compra etc.
Até que em 22 de Março de 2023, fui promovido à
Jovem Aprendiz. A empresa reconheceu todo meu
esforço e fez a proposta para um cargo acima e
eu não pude recusar essa proposta maravilhosa!!
Fiquei muito feliz e motivado a aprender mais
ainda, só que agora mais de perto.
Diante disso, comecei a trabalhar no
administrativo como Jovem Aprendiz de Contas a
Pagar, aprendi sobre como fazer pagamentos e os
processos internos. A administração me moldou,
eu fiquei apaixonado por tudo que estava
aprendendo, graças a Deus eu tive a oportunidade
de estar presente e conseguir absorver tanto
conhecimento. As pessoas que me ensinavam
eram super atenciosas e solicitas, o trabalho era
muito intuitivo e eu consegui desempenhar muito
bem minha função.
Foi então, em 01 de setembro daquele mesmo ano
que eu fui promovido novamente a Assistente
Financeiro, um novo cargo depois de alguns
meses como Jovem Aprendiz. O Américas
Shopping me proporcionou aprendizado e
trabalho, sou muito grato ao ISBET também pois foi
onde eu iniciei minha trajetória! 
Agradeço a todos que fizeram parte desse meu
processo, sem a ajuda de vocês eu não chegaria
onde estou atualmente.

Meu nome é Felipe, tenho 25 anos, e gostaria de
compartilhar um pouco sobre minha trajetória
profissional e o quanto o ISBET foi fundamental para o
meu crescimento, tanto pessoal quanto profissional.
No ano de 2017, tive a oportunidade de conhecer o
ISBET, que na época ficava localizado em Rocha
Miranda, no Rio de Janeiro. Desde o primeiro contato, fui
muito bem recebido por todos. Eles foram
extremamente atenciosos e, rapidamente, me
ajudaram a encontrar uma empresa que atendesse às
minhas necessidades e me proporcionasse um
ambiente ideal para o meu desenvolvimento. Assim,
comecei minha jornada como jovem aprendiz, onde
permaneci por 1 ano e 3 meses até o término do
contrato.
Logo depois, em 2019, consegui ingressar novamente
como jovem aprendiz, mas, dessa vez, minha realidade
era diferente: já estava cursando a faculdade de Direito,
no 3º período, e tinha o sonho de conseguir um estágio
na área jurídica. Continuei trabalhando até que surgiu
uma oportunidade através do ISBET. Eles me
informaram sobre uma vaga de estágio em uma
Procuradoria Federal especializada junto ao INMETRO.
Imediatamente entrei em contato com a equipe do
ISBET, que, mais uma vez, mostrou-se preocupada com
o meu desenvolvimento e me proporcionou a chance
de participar da seleção.
Com muita dedicação, passei por todas as etapas e fui
chamado para estagiar na Procuradoria. A felicidade
foi imensa, tanto para mim quanto para minha família.
Foi uma grande conquista, e sou eternamente grato ao
ISBET por ter me proporcionado essa oportunidade. O
estágio representava não apenas um importante
avanço na minha carreira, mas também a
possibilidade de pagar meus estudos por conta
própria. Permaneci como estagiário por 2 anos e, ao
final desse período, tive a alegria de ser efetivado na
Procuradoria Federal especializada junto ao INMETRO.
Essa conquista foi um marco na minha vida. Consegui
concluir a faculdade e, com muito esforço, passei de
primeira na prova da OAB, pagando os cursos
preparatórios com o fruto do meu trabalho. Hoje,
completo 3 anos como advogado, e já se passaram 5
anos desde que deixei de ser jovem aprendiz e
estagiário pelo ISBET. No entanto, nunca esquecerei
tudo o que aprendi e a contribuição que o ISBET e seus
profissionais tiveram na minha trajetória.
Agradeço imensamente a todos os funcionários,
professores, orientadores pedagógicos e diretores, que
fizeram parte dessa caminhada tão especial. Mesmo
depois de tanto tempo, ainda mantenho contato com
alguns professores que continuam me apoiando e
orientando, mesmo à distância.
Muito obrigado ao ISBET e a todos que, de alguma
forma, contribuíram para minha formação profissional
e pessoal. Minha história de vida e minhas conquistas
carregam a marca de todo o apoio que recebi de
vocês. Gratidão eterna!

ESTAGIÁRIO:   FELIPE GONÇALVES

Veja mais depoimentos aqui!
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O programa adota uma metodologia prática e personalizada, garantindo
que cada jovem seja acompanhado em sua trajetória. Os aprendizes têm a
oportunidade de aplicar os conhecimentos adquiridos diretamente nas
empresas parceiras, enquanto recebem acompanhamento pedagógico e
orientações contínuas. As empresas também desempenham um papel
fundamental, oferecendo um ambiente de aprendizado que favorece a
integração dos jovens e a supervisão adequada de suas atividades.

PROGRAMA DE JOVEM APRENDIZ
O Programa de Jovem Aprendiz do ISBET tem se mostrado uma importante ferramenta para
a transformação da vida de jovens em diversas regiões. Ao longo de sua participação no
programa, os jovens têm a oportunidade de se desenvolver profissionalmente, adquirindo
não apenas conhecimentos técnicos, mas também competências comportamentais
essenciais para a vida no mercado de trabalho.

OBJETIVO DO PROGRAMA
O principal objetivo do Programa de Jovem Aprendiz é inserir jovens no mundo
do trabalho de forma estruturada e com suporte contínuo, permitindo que eles
adquiram experiência prática e teórica. Através de uma abordagem
combinada entre atividades dentro das empresas parceiras e cursos de
qualificação, o programa prepara os jovens para os desafios do mercado,
promovendo o desenvolvimento de habilidades como comunicação, trabalho
em equipe e responsabilidade. O ISBET busca, com isso, potencializar o
crescimento profissional desses jovens, tornando-os mais competitivos e
preparados para as exigências do mercado de trabalho.

METODOLOGIA E ACOMPANHAMENTO

BENEFÍCIOS DO PROGRAMA
O impacto do Programa de Jovem Aprendiz vai muito além da simples
inserção no mercado de trabalho. Ele proporciona aos participantes:

Desenvolvimento de competências profissionais: trabalho em
equipe, comunicação eficaz e proatividade.

Autonomia e segurança nas escolhas profissionais: ao ganharem
experiência prática, os jovens se tornam mais seguros em suas
decisões profissionais.

Aumento da empregabilidade: a experiência adquirida no
programa é um diferencial importante, aumentando as chances de
efetivação e novas oportunidades no mercado.

Valorização da cidadania e inclusão social: o programa contribui
para a formação de uma base sólida para o futuro profissional dos
jovens, promovendo sua inclusão em um mercado de trabalho mais
competitivo.
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Minha experiência no ISBET tem sido extremamente enriquecedora e transformadora. A cada dia,
aprendo novas habilidades e adquiro conhecimentos valiosos que posso aplicar diretamente no meu
ambiente de trabalho. Além disso, tenho desenvolvido competências essenciais, como a capacidade

de trabalhar em equipe e a comunicação eficaz, o que tem me ajudado a criar conexões mais
sólidas e produtivas com meus colegas. O programa tem sido uma verdadeira ponte para o meu
crescimento profissional e pessoal. As atividades propostas e os conteúdos abordados têm me

desafiado a sair da zona de conforto, a buscar sempre a melhoria contínua e a encarar as
responsabilidades com mais segurança e confiança. Estou percebendo uma evolução significativa
em como lido com diferentes situações no trabalho e como consigo alinhar melhor minhas metas

com as demandas da equipe. Essa experiência tem sido fundamental para ampliar minha visão de
futuro e abrir portas para novas oportunidades, fortalecendo ainda mais minha base para o mercado
de trabalho. Estou muito grata por tudo que tenho vivenciado e ansiosa para continuar aprendendo e

crescendo ao longo dessa jornada.

IMPACTO SOCIAL
O impacto do Programa de Jovem Aprendiz é significativo, especialmente para jovens em
situações de vulnerabilidade social. Além de proporcionar uma primeira experiência
profissional valiosa, o programa promove a inclusão social e empoderamento dos
participantes. Ao ter a chance de ingressar no mercado de trabalho, os jovens se sentem
mais preparados para construir suas trajetórias profissionais, contribuindo não só para seu
crescimento pessoal, mas também para o desenvolvimento de suas comunidades.

DEPOIMENTOS

Jovem: Maria Eduarda

Jovem: Kelly Beatriz

“ No ISBET, a experiência também tem sido muito positiva. O instituto oferece uma
formação complementar com foco em conteúdos teóricos e práticos que ajudam a
contextualizar o que vivencio na empresa. Além disso, os instrutores do ISBET estão
sempre disponíveis para tirar dúvidas e nos orientar, tornando o aprendizado mais

acessível e eficiente.

Outro ponto que torna minha experiência no ISBET ainda mais especial é a convivência
com os colegas de sala. Compartilhar a jornada com outros jovens que estão
enfrentando desafios semelhantes têm sido muito enriquecedores. A troca de

experiências, o apoio mútuo e a construção de amizades tornam o aprendizado ainda
mais agradável e motivador. “
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Dados Quantitativo
Alunos inscritos 145

Alunos confirmados no curso 44

Alunos que compareceram
às aulas

35

Alunos que finalizaram o
projeto

10

6Alunos que realizaram o
ENEM
Média final mais alta 648,74
Média final mais baixa 509,54

Para o ano de 2025, o ISBET pretende
expandir o ENEM Solidário para mais
unidades, visando aumentar o alcance e
impactar ainda mais jovens em situação
de vulnerabilidade social. O objetivo é
proporcionar uma preparação mais
abrangente para o ENEM, criando novas
oportunidades para jovens talentos em
diversas regiões. O projeto continuará
com sua missão de garantir acesso à
educação de qualidade e igualdade de
oportunidades para aqueles que mais
necessitam.
Este projeto reafirma o compromisso do
ISBET com a inclusão educacional e o
acesso a uma formação de excelência,
impactando positivamente a vida dos
jovens e abrindo portas para o futuro.

ENEM SOLIDÁRIO

Ações e projetos sociais realizados

O ENEM Solidário ISBET foi um projeto gratuito e presencial de preparação para o Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM), voltado para jovens de baixa renda, com prioridade
para aqueles que participam de programas sociais ou têm renda familiar per capita de
até meio salário-mínimo. O projeto teve como objetivo garantir a igualdade de
oportunidades e oferecer uma preparação sólida para o ENEM, com aulas de Língua
Portuguesa, Matemática e Redação, além de material didático, alimentação e
acompanhamento pedagógico.

As aulas ocorreram semanalmente nos
turnos da manhã e da tarde, com
professores qualificados. Ao longo de 2024, o
projeto impactou diretamente 145 jovens,
sendo que 44 confirmaram sua
participação no curso. Apesar de alguns
desafios, como desistências devido a
emprego ou problemas de transporte, o
projeto concluiu com 10 jovens que
completaram o ciclo, e 6 deles realizaram a
prova do ENEM. O impacto do projeto
também pode ser observado nas médias
de desempenho obtidas pelos alunos nas
provas, com destaque para a média mais
alta de 648,74.

Resultados gerais do ENEM
Solidário ISBET:

PLANOS PARA 2025:
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Durante o Setembro Amarelo, o ISBET promoveu
ações de apoio à saúde mental, com palestras e
rodas de conversa para os jovens. 
No Outubro Rosa, distribuiu materiais educativos
sobre prevenção do câncer de mama e
incentivou o autoexame. 
Já em Novembro Azul, realizou palestras sobre a
prevenção do câncer de próstata,
conscientizando sobre exames regulares. 
Essas ações reforçam o compromisso do ISBET
com a saúde e o bem-estar, apoiando a
conscientização e cuidados preventivos entre
jovens e colaboradores.

CAFÉ COM GESTORESCAFÉ COM GESTORES
O Café com Gestores, realizado ao longo de
2024, foi uma iniciativa do ISBET que promoveu
a integração entre suas unidades e empresas
parceiras. O evento proporcionou um espaço
para troca de experiências sobre as
necessidades do mercado de trabalho e as
habilidades dos jovens em formação. Cada
unidade ofereceu um café da manhã
acolhedor, incentivando o compartilhamento de
ideias e fortalecendo parcerias. Além disso, as
empresas puderam conhecer o trabalho do
ISBET e suas metodologias, abrindo portas para
novas colaborações e alinhando a formação
dos jovens às demandas do mercado.

Em 2024, o ISBET organizou uma campanha de doação
de sangue, envolvendo suas unidades em várias
cidades e incentivando jovens aprendizes a contribuir
com a comunidade. 
A ação foi planejada para alinhar os horários de
doação com a agenda dos participantes, garantindo
segurança e eficiência. O grande engajamento dos
jovens evidenciou a conscientização sobre a
importância da doação e seu impacto positivo. 
A campanha fortaleceu a cultura de responsabilidade
social entre os aprendizes, que receberam orientações
sobre o processo de doação e a manutenção dos
estoques de sangue. 
Com o apoio de organizações de saúde, a ação
resultou em um saldo positivo de doações, sendo
amplamente reconhecida pela comunidade.

MUTIRÃO DE SANGUE
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Amarelo, azul e rosa
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No dia 10 de junho, o ISBET deu mais um passo em
sua jornada de inovação e melhoria contínua ao
lançar seu novo portal, agora no formato
WordPress. A nova plataforma foi desenvolvida
com foco na usabilidade, proporcionando uma
navegação mais dinâmica e intuitiva para todos
os nossos usuários, incluindo jovens, estudantes e
parceiros.

O uso do WordPress traz várias vantagens,
principalmente no alcance do nosso público.
Com uma estrutura responsiva e otimizada para
SEO, nosso site se torna mais acessível e visível
nos mecanismos de busca, facilitando a conexão
com quem precisa de informações sobre nossos
programas e serviços. Além disso, a nova
plataforma permite atualizações mais rápidas e
eficientes, garantindo que o conteúdo esteja
sempre atualizado.

Novo Portal      

Isbet.org.br
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Comprometidos com a inclusão e
acessibilidade, instalamos ferramentas que
permitem uma melhor experiência para
nossos jovens e estudantes. O portal conta
com recursos que facilitam o acesso de
pessoas com deficiência visual, reforçando
nosso compromisso em tornar a educação
e o mercado de trabalho mais acessíveis
para todos. Entre essas ferramentas,
instalamos o plugin V Libras, que possibilita a
personalização da interface do site,
permitindo ajustes no contraste, tamanho da
fonte e outras configurações essenciais para
melhorar a navegação de pessoas com
necessidades específicas.
Outra grande conquista é o selo de
verificação do Reclame Aqui, um
reconhecimento que nos confere ainda mais
autoridade e segurança para nossos jovens,
estudantes e parceiros. Esse selo reforça a
transparência do ISBET, garantindo um
relacionamento de confiança e credibilidade
com nosso público.

Neste ano, também implementaremos de 2025 o
Canal Íntegro, uma página exclusiva onde situações
que não estejam em conformidade com o Código de
Conduta do ISBET poderão ser registradas com
segurança. Esse canal reforça nosso compromisso
com a ética e o respeito, promovendo um ambiente
mais justo para todos os envolvidos.

Estamos sempre em busca de melhorias que
agreguem valor aos nossos jovens e estudantes de
todo o Brasil. A evolução do nosso portal é apenas
um dos muitos passos que daremos para continuar
oferecendo suporte, segurança e oportunidades
para o futuro de nossos beneficiários.

Wesley Nunes
Supervisor Nacional de Marketing

Acesse nosso portal!
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Em outubro, o ISBET celebrou o mês das crianças
com ações especiais em diversas unidades,
sempre com o objetivo de levar alegria e
cuidado aos pequenos. Em Fortaleza, mais de
200 crianças participaram de um evento repleto
de brincadeiras, atividades lúdicas e
educativas, com a participação dos nossos
aprendizes na organização. Além disso, outras
unidades realizaram campanhas de doação de
brinquedos, contribuindo para levar felicidade a
crianças em situação de vulnerabilidade. Em
São Paulo, a unidade da capital realizou uma
ação no Lar Anjo Gabriel, entregando presentes
e promovendo momentos de interação que
tocaram a todos. 

TODOS POR UM

CRIANÇASCRIANÇAS
MêsMêsdasdas

As crianças no As crianças no ISBETISBET

Em 2024, o ISBET promoveu a campanha Todos
por Um, uma ação especial em celebração ao
Dia das Crianças, com o objetivo de arrecadar
brinquedos para crianças em situação de
vulnerabilidade. 
Diversas unidades participaram da mobilização,
em especial a unidade do Rio de Janeiro
(centro), incentivando os jovens aprendizes e a
comunidade local a doarem brinquedos novos
ou em bom estado. O objetivo não era apenas a
arrecadação, mas também oferecer um dia de
recreação para as crianças, com atividades
lúdicas, brincadeiras, lanches e outras ações
que trouxessem alegria e acolhimento para esse
público tão especial.

As campanhas foram um grande
sucesso, graças ao apoio das

empresas parceiras e o
engajamento das unidades do
ISBET, que se dedicaram para

tornar as ações ainda mais
significativas.
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DEPOIMENTOS

Quem constrói junto com o ISBET ?

As empresas parceiras do ISBET desempenham um papel essencial na transformação da vida dos
jovens atendidos pela instituição. Ao apoiar programas como o Jovem Aprendiz, essas empresas
contribuem diretamente para a formação profissional dos jovens, oferecendo oportunidades de
estágio, capacitação e inserção no mercado de trabalho. Com esse apoio, o ISBET consegue
proporcionar não apenas um aprendizado técnico, mas também uma vivência prática fundamental
para o desenvolvimento desses jovens.

O compromisso das empresas com o ISBET vai além de uma simples colaboração financeira. Elas se
tornam verdadeiras aliadas na construção de um futuro mais justo e inclusivo. Por meio das parcerias,
os jovens ganham a chance de desenvolver habilidades essenciais, como trabalho em equipe,
liderança e comunicação, além de adquirirem experiência em um ambiente corporativo, o que
aumenta significativamente suas chances de sucesso profissional.

O impacto positivo dessas parcerias é claro e duradouro, tanto na vida dos jovens quanto nas
comunidades em que vivem. Graças a essas empresas, o ISBET consegue expandir seus programas,
oferecendo mais oportunidades para mais pessoas. Assim, o trabalho conjunto entre o ISBET e seus
parceiros constrói um futuro mais promissor, com mais inclusão, aprendizado e perspectivas para os
jovens que, com o apoio de todos, poderão alcançar seus sonhos e transformar suas realidades.

Empresa: Atento

Gostaria de agradecer ao ISBET
pela parceria estabelecida para o
desenvolvimento de nossos jovens
aprendizes. Sua contribuição é
fundamental para o crescimento
e formação desses talentos e
juntos estamos construindo um
futuro mais promissor para nossos
jovens e sociedade.

Muito obrigada pela confiança e
parceria, esperamos continuar
por muitos tempo!

Empresa: Brinks

Somos parceiros desde 2018,
promovendo oportunidades, empatia
com Jovens que buscam ingressar no
mercado de trabalho. Acompanhar o
crescimento deles dia a dia é muito
gratificante, saber que podemos fazer
parte e passar um pouco do
aprendizado, alguns destes Jovens
permaneceram somando na Brinks.

Agradecemos ao ISBET pelo ótimo
atendimento e comprometimento com
os Jovens e com nossa empresa.

Empresa: Sinergia 

Começamos nossa parceria com o  
ISBET em Outubro de 2024 e não
temos o que reclamar. Nesse
momento temos parceria com 3
empresas nossas que estão no
programa de jovem aprendizes
fazendo seus cursos na referida
Instituição e sempre fomos muito bem
atendidos desde a equipe comercial
onde foi apresentado o programa, e
equipe de recrutamento dos jovens e
o financeiro. Sempre fomos muito bem
atendidos, com prontidão e
proatividade para resolver as
questões e dúvidas que apareciam.0
Será um grande ano onde a parceria
se fortalecerá!
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O ISBET se conecta com as famílias dentro de suas ações, reconhecendo que essas relações
desempenham um papel fundamental no processo de transformação social e no desenvolvimento dos
jovens. A família, mais do que uma estrutura consanguínea, é um conjunto de laços afetivos e relações
solidárias que contribuem diretamente para a formação e o crescimento dos indivíduos. No contexto
dos programas de aprendizagem oferecidos pelo ISBET, a atuação com as famílias não é apenas
importante, mas essencial para garantir o sucesso e o bem-estar dos jovens, principalmente aqueles
que se encontram em situações de vulnerabilidade social.

A família, como base fundamental na formação do ser humano, tem um impacto profundo no
desenvolvimento dos jovens. Não se trata apenas de uma estrutura biológica, mas de uma rede de
apoio que oferece o suporte necessário para o enfrentamento das dificuldades e a superação de
obstáculos. No caso dos programas de aprendizagem do ISBET, sabemos que o apoio e o acolhimento
familiar são cruciais para que o jovem consiga alcançar seu potencial máximo. Desde o primeiro
contato com as famílias, buscamos envolvê-las ativamente no processo, com orientação profissional e
acompanhamento contínuo, criando uma base sólida para o desenvolvimento integral do jovem.

O impacto das ações do ISBET vai além do jovem atendido. Quando conseguimos inserir um jovem no
mercado de trabalho, não estamos apenas mudando a vida dele, mas transformando a realidade de
toda a sua família. A geração de uma nova fonte de renda traz consigo novas perspectivas e
possibilidades, criando um efeito multiplicador que beneficia todos os membros do lar. Por isso, em
muitos dos nossos programas, procuramos envolver diretamente as famílias, seja por meio de palestras
de conscientização sobre saúde, como o Outubro Rosa e o Novembro Azul, ou por meio de celebrações
como o Dia das Crianças, Dia das Mães e Dia dos Pais. 

Essas ações têm o objetivo de estreitar os laços familiares e reforçar a importância do apoio mútuo.
Além disso, a presença da família é indispensável no acompanhamento diário dos jovens. Para os
adolescentes, principalmente os menores de idade, é imprescindível que o familiar se envolva
ativamente no processo de aprendizagem, garantindo que o jovem tenha apoio educacional,
emocional e social. Para isso, o ISBET conta com uma equipe de assistentes sociais que realiza um
acompanhamento próximo das famílias, ouvindo suas realidades e oferecendo o suporte necessário
para garantir o acesso aos direitos sociais de maneira ampla e eficaz.

Acreditamos que a transformação das realidades sociais exige um esforço conjunto. Por isso, a parceria
com a Rede Socioassistencial é uma parte fundamental da nossa estratégia. O trabalho com os Centros
de Referência de Assistência Social (CRAS), Centros de Referência Especializada de Assistência Social
(CREAS) e outras organizações da sociedade civil é essencial para garantir que as famílias tenham
acesso a serviços, programas e benefícios que promovam seu crescimento e desenvolvimento, muitos
dos quais elas talvez não conheçam. 

A articulação com essas redes possibilita que as famílias superem dificuldades e conquistem melhores
condições de vida. Em nossa visão, para que um jovem tenha sucesso em sua trajetória de
aprendizagem e, consequentemente, em sua vida profissional, é preciso que ele tenha a estabilidade e
o suporte que a família pode oferecer. No ISBET, nosso trabalho não se limita à preparação do jovem
para o mercado de trabalho, mas também visa fortalecer os vínculos familiares, especialmente em
contextos de vulnerabilidade social. Acreditamos que a família é, de fato, uma peça-chave para
garantir o sucesso de cada jovem, e nosso compromisso é acolher e apoiar tanto o aprendiz quanto sua
família, criando um ciclo de transformação que beneficia a todos.

A Família como pilarA Família como pilar
nos programas do nos programas do ISBETISBET

Relatório Social ISBET 202431



NOSSAS ATIVIDADES:

A Primeira Semana Pedagógica do ISBET, em abril,
abordou o tema "Juventude, Segurança Pública
e Violência no Brasil". O evento incluiu palestras,
workshops e atividades dinâmicas, explorando
as causas da violência e o papel das instituições
na segurança e prevenção. O objetivo foi
capacitar os jovens a entenderem questões
sociais e incentivá-los a refletir sobre soluções,
promovendo seu empoderamento e crescimento.

Semana Pedagógica – 1: Juventude, segurança pública e violência no Brasil

Semana Pedagógica – 2: Mudanças climáticas e transição energética
Em julho, o ISBET realizou a segunda Semana
Pedagógica com o tema "Mudanças Climáticas e
Transição Energética", abordando sustentabilidade e
práticas sustentáveis. O evento incluiu palestras,
workshops e atividades interativas, destacando a
importância da transição para fontes de energia
renováveis e a implementação de políticas públicas
para mitigar os impactos ambientais, capacitando os
jovens para um futuro mais sustentável.

Semana Pedagógica – 3: Crise de refugiados x Crise Geopolítica

A última Semana Pedagógica de 2024 do ISBET,
com o tema "Crise de Refugiados x Crise
Geopolítica", foi um evento transformador para os
jovens aprendizes. Incluiu palestras, transmissões
ao vivo, oficinas e visitas técnicas, promovendo
uma análise profunda sobre o tema. O evento
estimulou o pensamento crítico, a empatia e a
responsabilidade social, capacitando os jovens
para enfrentar desafios profissionais e sociais.
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Carnaval seguro: Promover a conscientização
sobre um Carnaval seguro com jovens aprendizes é
essencial para garantir saúde, integridade e
responsabilidade. O tema aborda a prevenção de
doenças, consumo consciente de álcool, respeito ao
consentimento e autoproteção. Além disso,
incentiva práticas sustentáveis e segurança no
trânsito. Essas ações promovem um Carnaval mais
seguro e preparam os jovens para escolhas
responsáveis.

ATIVIDADES INTEGRADAS

Maio Laranja: Abordar o Dia Nacional de Combate ao
Abuso e à Exploração Sexual Infantil com jovens
aprendizes é essencial para conscientizá-los sobre a
gravidade do tema e incentivá-los a identificar, prevenir e
denunciar situações de violência. Essa sensibilização
promove a formação de cidadãos mais informados e
empáticos, capazes de contribuir para a proteção de
crianças e adolescentes em suas comunidades,
reforçando a responsabilidade social e o respeito aos
direitos humanos.

Voluntariado - Campanha SOS Chuvas - RIO GRANDE DO
SUL: 
A iniciativa foi essencial para incentivar a prática de
solidariedade e cidadania entre os jovens aprendizes. Refletir
sobre a importância de apoiar comunidades impactadas
por desastres naturais, como as chuvas no Rio Grande do
Sul, contribuiu para o fortalecimento de valores como
empatia, responsabilidade social e cooperação. Além disso,
o engajamento em ações voluntárias prepara os jovens
para assumirem um papel ativo como agentes de
transformação em suas comunidades.

Atividade Pedagógica: Jogo de Futebol: A atividade
pedagógica proporcionada pelo Cruzeiro Esporte Clube foi
uma oportunidade significativa para promover lazer,
integração e novas experiências entre os jovens aprendizes.
Muitos vivenciaram pela primeira vez a emoção de assistir
a um jogo de futebol, reforçando o valor do esporte como
ferramenta de socialização, bem-estar e construção de
memórias positivas. Essa vivência também fortalece
vínculos familiares e comunitários, ampliando a visão dos
jovens sobre cultura e entretenimento.

Dia Nacional e Mundial de Combate ao Trabalho Infantil:
Trabalhar esse tema com jovens aprendizes é essencial
para conscientizá-los sobre a importância da educação
e da proteção dos direitos das crianças. Ao discutir os
danos do trabalho infantil, os jovens passam a entender a
necessidade de garantir um desenvolvimento saudável
para todos, formando cidadãos críticos e engajados na
luta contra a exploração e por um futuro mais igualitário.

Dia Internacional das Mulheres no ISBET:  É uma
oportunidade de destacar as conquistas das mulheres
na história e fomentar a reflexão sobre igualdade de
gênero. Essa discussão valoriza a importância da
inclusão e do respeito no ambiente de trabalho e na
sociedade, além de inspirar os jovens aprendizes a se
engajarem na luta por direitos igualitários. Essa
abordagem reforça valores de cidadania, empatia e
equidade, fundamentais para a formação profissional e
humana.
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Inovação e Tecnologia: Abordar inovação e tecnologia
com jovens aprendizes é essencial para prepará-los para
o futuro profissional. Ao desenvolver habilidades
tecnológicas, eles se tornam mais aptos a lidar com as
transformações do mercado de trabalho e a buscar
soluções criativas. Além disso, essa formação estimula o
pensamento crítico, a adaptação a novas ferramentas e a
capacidade de inovação, aspectos fundamentais para o
crescimento pessoal e profissional em um mundo cada
vez mais digitalizado.

A Semana do Desapego: Uma oportunidade para
sensibilizar os jovens aprendizes sobre a importância
de desapegar de objetos e hábitos desnecessários,
promovendo a sustentabilidade e a organização
pessoal. Além de incentivar a doação e o
compartilhamento, a atividade ensina valores como a
simplicidade, o consumo consciente e o cuidado com
o meio ambiente, ajudando os jovens a
desenvolverem uma mentalidade mais responsável e
solidária.

A Troca de Livros: Uma atividade valiosa para estimular
nos jovens aprendizes o hábito da leitura e a troca de
conhecimento. Além de promover o acesso à cultura, a
prática reforça a importância do compartilhamento, da
colaboração e da sustentabilidade, já que livros podem
ser reutilizados e ganhar novas vidas. Essa atividade
também incentiva a reflexão, a empatia e o respeito à
diversidade de ideias, contribuindo para o
desenvolvimento pessoal e intelectual dos jovens.

Diversidade de Gênero: Abordar a diversidade de
gênero com jovens aprendizes é fundamental para
promover respeito, inclusão e igualdade no ambiente
de trabalho e na sociedade. Essa reflexão ajuda os
jovens a compreenderem e respeitarem as diferenças,
combatendo preconceitos e estereótipos. Trabalhar o
tema também os prepara para se tornarem cidadãos
mais empáticos, capazes de contribuir para um
mundo mais justo e igualitário para todos,
independentemente de sua identidade de gênero.

Orientação Profissional: Essencial para ajudar os
jovens aprendizes a identificarem suas habilidades,
interesses e potencialidades no mercado de trabalho.
Esse processo os auxilia na escolha de carreiras que
estejam alinhadas com seus objetivos e valores,
promovendo decisões mais assertivas e conscientes.
Além disso, a orientação fortalece a autoconfiança, a
motivação e o planejamento de sua trajetória
profissional, contribuindo para o seu desenvolvimento
e sucesso no futuro.

Mês de Prevenção ao HIV/AIDS: Oportunidade crucial para
conscientizar os jovens aprendizes sobre a importância da
prevenção, do diagnóstico precoce e do combate ao
estigma relacionado ao HIV/AIDS. Ao abordar esse tema,
os jovens aprendem sobre práticas seguras, a importância
do uso de preservativos e os direitos das pessoas vivendo
com HIV. Essa educação contribui para a formação de
cidadãos informados, responsáveis e empáticos,
promovendo a saúde e o respeito mútuo.
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ATIVIDADES GERAIS 
DAS UNIDADES

ISBET RIO DE JANEIRO I - Centro

No dia 6 de dezembro de 2024, o ISBET Rio de Janeiro realizou o
evento "Cultura Negra: Resgate, Valorização e Inclusão", com o
objetivo de celebrar a cultura afro-brasileira e destacar as
contribuições negras para a sociedade. Jovens da unidade
conduziram oficinas sobre temas como tranças, maquiagem
para peles negras, música, pintura, culinária, filosofia e religiões
afro-brasileiras. A oficina de turbantes, realizada por Flávia e
Bella, também foi um momento de resgate simbólico da
ancestralidade. O evento foi uma manhã de aprendizado,
celebração e valorização da identidade negra, recebendo
elogios de todos os participantes.

ISBET NITERÓI

Em outubro de 2024, a unidade ISBET de Niterói realizou uma
campanha de arrecadação de tampinhas e lacres de
garrafa PET, com o objetivo de apoiar os protetores e abrigos
de animais. Os jovens do ISBET se envolveram ativamente na
coleta e, no dia 19 de novembro, entregaram as doações na
FARMA RIO VET. O material arrecadado foi triado, separado e
enviado para venda, com a totalidade dos recursos gerados
sendo revertida para ajudar os abrigos e animais em
situação de vulnerabilidade. Uma ação que fortaleceu o
compromisso do ISBET Niterói com causas sociais e o bem-
estar dos animais.

Em setembro de 2024, a unidade ISBET Rio Bonito realizou uma ação
em apoio ao Setembro Amarelo na Praça Fonseca Portella. Os jovens
promoveram a Dinâmica do Auto reconhecimento com os
transeuntes, que participaram de forma acolhedora. 

A atividade foi marcada pela distribuição de doces e abraços,
criando um momento de conexão e apoio emocional com a
comunidade local.

ISBET RIO BONITO 

Em agosto de 2024, a Unidade ISBET Duque de Caxias promoveu uma
visita dos jovens da turma da empresa parceira Auto Viação REGINAS à
exposição "Arquitetura de Memórias" no Centro Cultural Banco do Brasil
(CCBB) Rio de Janeiro, em comemoração aos 35 anos da instituição. 
A visita proporcionou aos jovens uma oportunidade de aprendizado e
enriquecimento cultural, permitindo que conhecessem a história e a
importância da arquitetura no contexto das memórias e da
preservação cultural.

ISBET DUQUE DE CAXIAS 
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ISBET NOVA IGUAÇU
Em julho de 2024, a Unidade ISBET Nova Iguaçu realizou uma
atividade do módulo de eventos gastronômicos, onde os jovens
tiveram a tarefa de preparar um prato único para toda a turma. 
O objetivo era seguir uma receita passo a passo, utilizando um
ingrediente específico ou retratando a tradição da cultura local. 
A atividade proporcionou uma experiência prática e educativa,
permitindo aos jovens aplicar os conhecimentos adquiridos e
desenvolver habilidades no planejamento e execução de
eventos gastronômicos.
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Em dezembro de 2024, a unidade ISBET Rio das Ostras
realizou uma importante atividade de conscientização
sobre as doenças sexualmente transmissíveis, com foco
no HIV. A ação contou com a participação de profissionais
da saúde, que compartilharam informações sobre formas
de contágio e prevenção, além de orientações sobre o uso
correto dos preservativos, tanto masculino quanto feminino.
Os jovens presentes puderam esclarecer suas dúvidas e se
sentiram à vontade para interagir com a equipe, o que
tornou o encontro ainda mais produtivo. 
Esta ação foi essencial para promover o conhecimento e a
responsabilidade sobre a saúde sexual entre os
participantes.

RIO DAS OSTRAS 

Em 2024, a unidade ISBET Maricá realizou uma
atividade de reflexão com os Jovens Aprendizes sobre
as transformações sociais e econômicas da cidade. 
O evento abordou a história de Maricá, destacando
avanços e personalidades marcantes, e discutiu o
mercado de trabalho, as oportunidades pós crise e as
novas tendências. As reflexões sobre o papel social e a
autoestima estimularam os jovens a reconhecerem
seu potencial e responsabilidades na sociedade.

ISBET MARICÁ

ISBET NOVA FRIBURGO
Em 2024, a Unidade ISBET Baixada Fluminense organizou
uma visita ao Complexo Cultural Mário Marques, onde os
jovens puderam apreciar a exposição do artista Raimundo
Rodrigues. Suas obras, feitas com materiais recicláveis
como papelão e latas de tinta, oferecem uma nova
perspectiva sobre arte e sustentabilidade. Durante a visita,
os jovens também conheceram o Teatro Sylvio Monteiro e
a Biblioteca Cial Brito, ampliando seu repertório cultural e
enriquecendo a experiência com arte e conhecimento.
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ISBET SÃO PAULO
Em dezembro de 2024, a unidade ISBET São Paulo realizou um evento
de Natal Solidário no Lar Anjo Gabriel, com grande sucesso. 
Nossos aprendizes prepararam um dia de brincadeiras, interação e
entrega de presentes para 52 crianças. O evento não só trouxe
felicidade aos pequenos, mas também reforçou nos aprendizes o
espírito de cooperação e solidariedade, criando memórias
inesquecíveis para todos.

ISBET INDAIATUBA

Participação na Feira de Indústrias de Indaiatuba (FEIND): 
O ISBET esteve presente na Feira de Indústrias de
Indaiatuba (FEIND), realizada nos dias 21, 22 e 23 de maio,
com o objetivo de estreitar relações com candidatos e
potenciais empresas parceiras. A participação no evento
foi de grande importância para fortalecer a presença e a
imagem do ISBET na região, promovendo oportunidades
de expansão e colaboração para o futuro.

O ISBET Campinas participou da Feira de Inovação e
Tecnologia em junho de 2024, aproveitando esta
excelente oportunidade para fazer networking e ampliar
o conhecimento sobre um tema amplamente explorado
na cidade, reconhecida como a mais inovadora do
Brasil.

ISBET CAMPINAS
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ISBET RIBEIRÃO PRETOEm 26 de novembro de 2024, a Unidade ISBET Ribeirão
Preto, em parceria com a Fundação Casa de Ribeirão
Preto, realizou uma orientação profissional com 15
adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas. O evento contou com a presença dos
aprendizes do Itaú, que compartilharam suas
experiências no programa do ISBET. A instrutora Thais,
junto aos aprendizes, auxiliou na criação dos currículos,
enquanto a orientadora social Stephanie conduziu uma
reflexão sobre autoconhecimento, recomeço e
segundas chances. Os jovens também participaram de
entrevistas simuladas e receberam orientações sobre
comportamento profissional. Ao final do dia, 8 jovens
foram encaminhados para uma empresa parceira, e 6 já
foram aprovados para iniciar como jovens aprendizes.
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Durante o período de calamidade pública causado pelas
enchentes no Rio Grande do Sul, a unidade do ISBET em Porto
Alegre se uniu à comunidade para ajudar as famílias afetadas. Em
parceria com a OSC Vestindo Vidas, o Voluntariado do Colégio
Dom Bosco, os Mensageiros da Caridade, a ACM, a SPAAN e a
AICAS, realizamos ações de solidariedade essenciais.

Foram distribuídos 5 toneladas de roupas, 5 mil garrafas de água,
materiais de limpeza e higiene, além de 100 kg de leite em pó para
os atingidos pelas enchentes. Também entregamos enxovais para
gestantes e prestamos apoio aos jovens e suas famílias. Nossos
colaboradores atuaram como voluntários e receberam certificados
em reconhecimento ao esforço coletivo. O ISBET reafirma seu
compromisso com a comunidade, demonstrando união e
solidariedade em momentos de crise.

ISBET BELO HORIZONTE 
No dia 29 de novembro de 2024, a Unidade ISBET/BH
recebeu o reconhecimento no Prêmio Educador 2024,
promovido pelo FECTIPA, com o projeto
“Financeiramente Falando: Descomplicando as
Finanças”. O projeto foi destacado entre os 3 primeiros
colocados, capacitando jovens para uma gestão
financeira responsável e preparando-os para um
futuro mais estável. Parabéns aos instrutores Danielle
Barbosa e Natanel Marques pelo sucesso da
iniciativa!

ISBET CURITIBA

Em 14 de outubro de 2024, o ISBET Curitiba foi
oficialmente reconhecido como Entidade de Utilidade
Pública pela Câmara Municipal de Curitiba, por meio
de um Projeto de Lei da vereadora Giorgia Prates. Esse
reconhecimento reafirma nosso compromisso com a
educação, a formação profissional e o
desenvolvimento social, impactando positivamente a
comunidade e promovendo inclusão e oportunidades
no mercado de trabalho.

ISBET é oficialmente reconhecido como
Entidade de Utilidade Pública!
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ISBET PORTO ALEGRE

ISBET BRASÍLIA A Unidade de Brasília do ISBET realizou a Semana do
Desapego com o objetivo de sensibilizar os participantes
sobre a importância de consumir apenas o que é realmente
necessário. Durante o evento, os participantes foram
incentivados a refletir sobre o consumo consciente,
entendendo que o uso excessivo de recursos naturais, bens
materiais e energia tem impactos econômicos, ambientais
e sociais. A atividade buscou promover a conscientização
sobre como escolhas mais responsáveis podem contribuir
para a preservação do meio ambiente e para a redução de
desperdícios, estimulando uma mudança de hábitos mais
sustentáveis no cotidiano.
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ISBET GOIÂNIA Em dezembro, o ISBET Goiânia promoveu uma ação
solidária com apoio de parceiros locais, impactando
positivamente a comunidade. Foram entregues
brinquedos a crianças em vulnerabilidade social e
realizados cadastros de jovens para vagas de
Jovem Aprendiz e Estágio, oferecendo
oportunidades no mercado de trabalho. 
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ISBET  SALVADOR 
Em junho de 2024, a Unidade ISBET Salvador realizou
o "Encontro com as Famílias" para orientar e
acompanhar as famílias dos jovens do Programa
Jovem Aprendiz. 
O objetivo foi fortalecer a cidadania, os vínculos
familiares e reduzir a vulnerabilidade social,
promovendo a educação para o trabalho. O encontro
esclareceu a importância do apoio familiar para o
sucesso dos aprendizes e contribuiu para a
adaptação dos jovens ao mercado de trabalho.

ISBET  FEIRA DE SANTANA
Em junho de 2024, no auditório da faculdade, a Unidade
Feira de Santana do ISBET realizou a capacitação teórica
do módulo de Direitos Humanos, com as instrutoras
Fernanda Borges e Rebeca Gomes. O evento, intitulado
"Diálogo de Sucesso com Elas", contou com a participação
da Dra. Cínthia Almeida e da bacharelanda Carollyne
Leite, do 7º semestre de Direito. Durante a atividade, foram
discutidos os desafios atuais e questões emergentes dos
Direitos Humanos, com foco no mercado de trabalho,
além de análises de estudos de casos elaborados pelos
participantes. O evento foi uma rica oportunidade de
aprendizado e troca para todos os envolvidos.

ISBET  CAMAÇARI

Em outubro de 2024, o ISBET Camaçari realizou um
evento especial em comemoração ao Dia das
Crianças, com o objetivo de valorizar os colaboradores
e promover a integração de seus filhos no ambiente
de trabalho. Durante essa semana, as crianças
puderam vivenciar o dia a dia dos pais, criando um
momento de união e fortalecimento dos laços
familiares. O evento foi uma ótima oportunidade para
estreitar os relacionamentos dentro da equipe e
proporcionar um dia de alegria para todos os
envolvidos.
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ISBET  FORTALEZA
Em dezembro, o ISBET Fortaleza organizou a
Gincana da Solidariedade, desafiando os jovens a
arrecadar alimentos para instituições filantrópicas e
pessoas em vulnerabilidade social. 
A ação fortaleceu os laços de empatia entre os
participantes, reforçando o compromisso do ISBET
com a comunidade e promovendo valores
solidários e engajamento social.

ISBET  CARIRI
Em dezembro de 2024, os jovens da unidade de Cariri
visitaram o Centro de Artesãos Mestre Noza, em Juazeiro
do Norte-CE, para vivenciar e valorizar as tradições
culturais locais. Durante a atividade, interagiram com os
artesãos, aprendendo sobre o processo de criação e a
importância do trabalho manual na preservação da
identidade regional. A visita foi um momento
enriquecedor de aprendizado e resgate cultural,
fortalecendo o vínculo com as raízes locais.

ISBET  SÃO LUÍS
Em 2024, o ISBET São Luís participou de um evento na
Superintendência do Trabalho do Maranhão, levando
seus jovens para uma palestra sobre melhorias no
Programa de Aprendizagem e valorização dos jovens no
mercado de trabalho. Com a presença de diversas
empresas parceiras, o evento destacou a importância do
programa para o desenvolvimento profissional dos
jovens e discutiu formas de aprimorar sua inserção no
mercado de trabalho, fortalecendo a rede de apoio ao
jovem aprendiz.

ISBET RECIFE
De 09 a 17 de dezembro de 2024, a Unidade ISBET Recife realizou
a campanha "Natal Solidário", com a arrecadação de
alimentos não perecíveis. A ação teve como objetivo
proporcionar aos jovens uma visão mais ampla sobre a
importância de ajudar o próximo e manter o espírito solidário,
especialmente no fim de ano. No dia 19 de dezembro, os
alimentos arrecadados foram entregues na Igreja Madre de
Deus, onde os jovens foram recebidos pelo Frei Damião Silva.
Os donativos serão encaminhados pela igreja à comunidade
do Pilar.

40



Escaneie o QRcode e saiba mais:

O ISBET estreou no CONARH 2024, a maior feira
de RH da América Latina, em agosto. 
A participação marcou um avanço na rede de
contatos, destacando iniciativas de inclusão
social.
O stand atraiu líderes e recrutadores
interessados em capacitação profissional,
além de promover sorteios e brindes que
geraram interações valiosas.
A presença dos superintendentes Luis
Mesquita, Sônia Pelay e Elisabeth Pelay
reforçou a importância do evento para
ampliar o impacto social do ISBET e fortalecer
parcerias.

53 anos53 anos
1971 - 20241971 - 2024

Comemoramos os 53 anos do ISBET em
agosto de 2024, com uma cerimônia
especial em Indaiatuba, SP. 
O evento reuniu colaboradores, parceiros e
autoridades, destacando os que
contribuíram para o crescimento da
instituição.
Homenageamos personalidades
importantes e celebramos com as 42
unidades do ISBET no Brasil, refletindo sobre
o impacto positivo na educação e no
desenvolvimento profissional de mais de 137
mil jovens aprendizes e 334 mil estagiários.

Escaneie o QRcode e saiba mais:

PARTICIPAÇÃO EM FÓRUNS 
E EVENTOS

Relatório Social ISBET 2024

Participação no CONARH 2024

Comemoração de aniversário
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ISBET

Saiba mais escaneando o QR-CODE

Nos meses de novembro e dezembro, o ISBET
celebrou as formaturas de suas turmas de Jovens
Aprendizes em cerimônias emocionantes realizadas
em todas as unidades. Esses eventos marcaram a
transição dos jovens para o mercado de trabalho,
simbolizando o fim de uma etapa de aprendizado e
o início de novas conquistas profissionais.
Cada formatura foi um momento de grande
celebração, destacando o esforço e a dedicação dos
aprendizes ao longo do programa. Com o
encerramento dessa fase, eles estão prontos para
enfrentar os desafios do mercado de trabalho, com
mais habilidades, confiança e preparação para o
futuro.

A Unidade ISBET/BH conquistou o Prêmio Educador 2024,
reconhecendo seu impacto social na educação de jovens. 
O evento, promovido pelo FECTIPA na CDL/BH, celebrou
projetos educacionais de destaque em Minas Gerais. 
O projeto "Financeiramente Falando: Descomplicando as
Finanças" ficou entre os 3 melhores, capacitando jovens para
uma gestão financeira responsável. 
O ISBET parabeniza os instrutores Danielle Barbosa e Natanel
Marques pela dedicação. O prêmio fortalece a missão de
impactar positivamente a vida dos jovens em 2025.

Prêmio FECTIPA – MG

Relatório Social ISBET 2024

Homenagem aos instrutores 
Nos dias 17 e 18 de outubro, as unidades do ISBET se
reuniram para celebrar o Dia do Instrutor, reconhecendo o
papel essencial desses profissionais na formação dos
jovens. 
Em vez de apenas comemorar o Dia dos Professores, a
data valorizou os instrutores que fazem a diferença na
vida dos aprendizes. O evento teve palestras, gincanas,
massagens, piquenique, café da manhã e brindes, criando
momentos de confraternização e reforçando a
importância desses profissionais na transformação de
vidas. 
Agradecemos a dedicação de todos os instrutores!
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Fórum nacional de Aprendizagem 
Aprendizagem, no Ministério do Trabalho em Brasília.
Representado pelos superintendentes adjuntos Elisabeth
Pelay e Rafael Conde, o ISBET contribuiu para a definição
de pautas importantes e a aprovação do novo regimento
do Fórum. O evento, que promove o diálogo entre
governo, empresas, instituições de ensino e sociedade
civil, é essencial para fortalecer as políticas públicas de
capacitação e inclusão de jovens no mercado de
trabalho.
Com 53 anos de história, o ISBET segue conectando
empresas a jovens capacitados, além de oferecer
orientação profissional personalizada, garantindo o
alinhamento entre perfil e vaga.

Escaneie o QRcode e saiba mais:

Relatório Social ISBET 2024

Projeto Capacita (Fortaleza/CE)

O ISBET teve um papel fundamental no projeto
CAPACITA, desenvolvido pelo Ministério Público do
Trabalho (MPT), atendendo à cota alternativa de
aprendizagem profissional. Em Fortaleza, o instituto
atuou com 30 aprendizes na CAGECE, 30 na
Secretaria Municipal de Educação, 10 na SDHDS e
25 na Justiça Federal, oferecendo oportunidades de
desenvolvimento em diversos setores. A atuação foi
voltada para garantir que os jovens tivessem
acesso a um ambiente de aprendizado prático e
qualificado.

Recentemente, foi realizada uma reunião com a
equipe da Justiça Federal para alinhar o perfil dos
jovens e as diretrizes do programa, assegurando
uma integração eficiente entre as partes. Essa ação
reforça o compromisso do ISBET com a formação
profissional, contribuindo diretamente para a
inclusão dos jovens no mercado de trabalho e o
fortalecimento de suas carreiras.
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#ISBET 
NA MÍDIA

+140MIL

O ISBET vem conquistando cada vez mais visibilidade
na mídia em 2024, com destaque para sua atuação
transformadora na educação profissional e inclusão
social de jovens. 

Ao longo do ano, diversas reportagens e matérias
foram publicadas, ressaltando a importância dos
programas Jovem Aprendiz e Estágio na vida de
milhares de jovens em vulnerabilidade social. 

Além disso, o ISBET foi reconhecido por sua contribuição
para a capacitação de profissionais, sua parceria com
empresas e o impacto positivo nas comunidades
onde atua.

Em nossas redes sociais, continuamos a alcançar
novos públicos, com um crescimento constante no
engajamento e alcance. 

Relatório Social ISBET 2024

NOSSOS NÚMEROS REFLETEM O TRABALHO CONTÍNUO DE TRANSFORMAÇÃO SOCIAL:

#ISBET 
NA MÍDIA

#ISBET 
NA MÍDIA
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#ISBET 
NA MÍDIA INCLUSÃO E ACOLHIMENTO: 

O ISBET Fortaleza/CE foi destaque na matéria
da Rede Globo CETV, que abordou projetos de
inclusão de adolescentes em situação de
vulnerabilidade no mercado de trabalho. 

Durante a reportagem, a coordenadora
Emanuelle Marjuria ressaltou a importância
das iniciativas do ISBET para a inserção desses
jovens na sociedade e no mercado profissional. 

A personagem principal da história foi a jovem
trans Maria Rúbia, que compartilhou sua
experiência de empoderamento e
acolhimento, dizendo: 

"Me sinto abençoada, porque ninguém nega a
existência da minha identidade."

Acesse a matéria completa: aponte para o QR-code e assista:

O impacto do ISBET na vida do 
jovem em vulnerabilidade. 

O Superintendente Adjunto do ISBET, Rafael Conde, foi
convidado para uma entrevista no podcast "O Poder", onde
discutiu a missão e os programas do Instituto Brasileiro Pró-
Educação, Trabalho e Desenvolvimento. Durante a conversa,
Rafael compartilhou insights sobre os programas de estágio e
jovem aprendiz do ISBET, além de abordar os desafios
enfrentados pelos jovens ao ingressarem no mercado de
trabalho e como 
a instituição contribui para a inclusão e o 
desenvolvimento profissional desses jovens.

Assista o episódio completo!

ISBET no IBJMS

O ISBET participou do podcast IBJMS em Indaiatuba,
com a presença de Isabela Moreira e Marcelo Araújo,
representantes da instituição. Durante a entrevista,
destacaram a importância dos programas de Jovem
Aprendiz e Estágio, que têm transformado a vida de
jovens em todo o Brasil, oferecendo oportunidades para
o ingresso no mercado de trabalho e contribuindo para
seu desenvolvimento profissional e pessoal. Eles
também ressaltaram o impacto diário do ISBET,
ajudando a mudar a trajetória dos jovens com suporte
contínuo para seu crescimento.

Assista o episódio completo!
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IMPACTO SOCIAL
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ATENDIMENTO TOTAIS NO ISBET EM 2024

QUANTIDADE DE CONTRATOS REALIZADOS

VALOR DE RENDA GERADA EM 2024

NOVAS PARCERIAS EM 2024

1.870.113

TOTAL DE ESTÁGIO: TOTAL DE JOVEM APRENDIZ:

TOTAL DE INCLUSÃO NO MERCADO DE TRABALHO:

TOTAL:

TOTAL:

 485.726

337.542 148.184

R$ 153.329.316,91 

23.136



UM OLHAR DA JUVENTUDE

A ponte para o futuro: como o ISBET transformou meu caminho

Antes de ingressar no programa de aprendizagem do ISBET, eu me sentia perdido. Havia
concluído o ensino médio e me via diante de um futuro incerto, sem saber qual caminho
seguir. As dificuldades financeiras da minha família tornavam a busca por um emprego
formal ainda mais necessária e desafiadora, porém parecia que as portas estavam
fechadas para mim.

Então, conheci o ISBET, e a oportunidade de ingressar no programa de aprendizagem surgiu
como um raio de esperança. A princípio, confesso que senti um frio na barriga; era um
mundo novo, com responsabilidades e desafios, mas, desde o primeiro dia, fui acolhido por
uma equipe dedicada e atenciosa que me orientou sobre como funcionava o programa e os
passos para ingressar da melhor forma nessa nova experiência, nesse novo mundo.

O ISBET não me ofereceu apenas um emprego, ele me proporcionou uma formação
completa, que vai muito além do aprendizado técnico e teórico. Através dos cursos e das
atividades oferecidas, desenvolvi habilidades importantes para a minha vida profissional e
pessoal, como trabalho em equipe, comunicação e resolução de problemas. Aprendi a
importância da organização, da disciplina e do comprometimento.

Além disso, o ISBET me abriu as portas para o mercado de trabalho, com o registro formal na
carteira de trabalho. A experiência prática que estou adquirindo na empresa parceira me
permitiu colocar em prática os conhecimentos teóricos e me sentir parte de um ambiente
profissional. Pela primeira vez, me senti produtivo e capaz de contribuir para algo maior.

Hoje, me sinto muito mais confiante e preparado para o futuro. O ISBET me deu as
ferramentas necessárias para construir uma carreira sólida e alcançar meus objetivos. Mais
do que isso, me mostrou que sou capaz de superar desafios e transformar meus sonhos em
realidade. Sou grato ao ISBET por ter me dado a mão e me guiado nessa jornada.

Relatório Social ISBET 2024

Por: Yago Álec 
Ramos de Mesquita
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UM OLHAR DA JUVENTUDE

A ponte para o futuro: como o ISBET transformou meu caminho

O programa não apenas ampliou meus horizontes
profissionais, mas também transformou a minha vida. Como,
por exemplo, em um ambiente de trabalho, durante uma
tarefa de grande porte, minha equipe, responsável por uma
análise de dados, estava passando por um impasse. A
quantidade de informações era imensa e cada membro da
equipe tinha uma abordagem diferente para organizar e
interpretar os dados. As divergências de opiniões geraram um
ambiente tenso e atrasaram o andamento do projeto.
Lembrando das aulas e atividades feitas em trabalho em
equipe, abordando também a comunicação eficaz, propus
uma reunião para discutir a situação e, juntos, encontramos
uma solução.

Durante a reunião, tentei criar um espaço seguro para que
todos pudessem expressar suas ideias e preocupações diante
da situação que estávamos tentando resolver. A partir daí, a
equipe trabalhou em conjunto para encontrar 
um consenso sobre a melhor forma de 
organizar os dados. Cada membro contribuiu com suas
habilidades e conhecimentos, resultando em um trabalho
mais eficiente e de alta qualidade.

Os valores aprendidos no ISBET me ajudaram a crescer
profissionalmente, na comunicação, como também na
habilidade de portar uma comunicação clara e eficaz, além da
adaptabilidade, com a capacidade de me adaptar a
diferentes situações e trabalhar com pessoas de diferentes
personalidades.

O ISBET é muito mais do que um programa de aprendizagem. É
uma ponte para o futuro, que conecta jovens talentos a
oportunidades reais de crescimento e desenvolvimento. É uma
instituição que transforma vidas e gera impacto positivo na
sociedade.
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Agradecimentos e Perspectivas

2024 foi um ano bom para o Isbet, ultrapassamos os 15.000
jovens aprendizes, e conseguimos implantar mais de 10 novos
polos, e ainda iniciar nossas atividades no estado do Mato
Grosso do Sul. Como ganho maior tivemos a aquisição, da sede
própria em Indaiatuba, com mais de 1.400 metros quadrados de
área construída, um aumento significativo do patrimônio
institucional Isbet.

Continuaremos lutando para aprimorar cada vez mais, nossos
processos e atividades, buscando a excelência de nossas ações,
e os bons resultados de nossas conquistas.
Tudo isto tem um custo, e um custo muito alto, custa-nos o suor,
o trabalho, as lágrimas e às vezes o sangue de cada um de
nossos colaboradores.

Mas como dizia o poeta português “Tudo vale a pena se a alma
não é pequena” nossa missão, nosso ideal é maior que os
problemas que possam tentar nos arrefecer.

E mais uma vez resta-nos dobrar nossos joelhos e agradecer,
tudo que temos e conseguimos neste ano de tanta luta e tanto
trabalho.

Agradecemos as empresas que confiaram no nosso trabalho,
agradecemos aos nossos jovens aprendizes, que trabalham
conosco a caminho do saber.

Agradecemos aos conselheiros e colaboradores, que tanto 
se empenharam para atingir e ultrapassar nossas metas.
Muito obrigado a todos e que 2025, seja um ano muito 
melhor que este termina.

Relatório Social ISBET 2024

Luiz Guimarães Mesquita
 Superintendente Executivo49
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PRECISA DE 
JOVEM APRENDIZ
OU ESTAGIÁRIO?

Seja referência com os 
melhores profissionais!

CONTRATE TALENTOS QUE
TRANSFORMAM

++10 
EMPRESAS
10 
EMPRESAS

MILMIL

Relatório Social ISBET 2024

Fale conosco
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Fale conosco!


